ITACAO D

SETOR REQUISITANTE:

RECURSOS HUMANOQOS

SERVIQO (EXEMPLO: SERVICOS PERTINENTES AO SETOR):

Licenca de Software de Folha de Pagamento ¢ Ponto Eletrénico

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE CONTRATACAD:
Encerramento das atividades da Empresa Infocol Informética Lida, atual prestadora dos servigos.

DESCRICAQ COMPLETA DOS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS:

ARACTERISTICAS DO OBJETO E DA PRESTACAOQ DOS SERVICOS

1.1. Aquisicdo de licenga de uso de software de Folha de Pagamento e de Pontg
Eletrénico para, no minimo, 40 usudrios ativos, inclusos, treinamento, atualizagio daj
versdes, manutencao e suporte técnico, compreendendo:

a) Manutencdo e atualizacbes que ocorram no(s) programa(s) durante a vigéncia dd
contrato, abrangendo modificaces na legislacdo pertinente a espécie, tornando 3
implantacao e complementacido das mesmas necessdrias ou obrigatdrias, ocorréncia dg
falhas ou de erros de programaciio do(s) software(s), bem como melhorias tecnolégicas ¢
funcionais (novas versdes);

b) Suporte Técnico disponibilizado através de correio eletrdnico (e-mail), fax, telefone
site de internet e visita técnica, prestado por pessoal treinado e capacitado para 3
execucao dos servigos, a fim de solucionar dividas de cariter exclusivamente operaciona
dos usudrios do(s) Software(s).

¢) Servicos adicionais solicitados pela CONTRATANTE, mediante aprovagio ¢
orcamento prévios.
1.2. O(s) programa(s) deveri(ao) estar instalado(s) em computador que serd utilizadd
como servidor da CONTRATANTE e disponibilizados para, no minimo, mais duaj
estagoes de trabalho, e deverd(ao) ser compativel(is) com os sistemas operacionais Linu:
e Windows.

1.3. O(s) sistema(s) deverd(ao) possibilitar a migracio de todos os dados contidos no
atuais sistemas de folha de pagamento e ponto eletrénico da CONTRATANTE.

1.4. Devera utilizar preferencialmente banco de dados free ou open source, ou, ndo send(
possivel, o custo do banco de dados deverid estar incluso no valor da licenca do(s
sistema(s) durante a vigéncia contratual.

1.5. Disponibilizar atualizagtes do(s) programa(s) através de pigina na Internet e/ou vis
caminho disponibilizado no proprio software.

1.6. Os softwares de Folha de Pagamento e de Ponto Eletrdnico deverdo estal
interligados, entretanto, poderdo ser disponibilizados separadamente ou num tinic
sistema.
1.7. A CONTRATADA deveri disponibilizar treinamento de, no minimo, 32 horas anuais
por colaborador (n2o acumuliveis ano a ano), sem custos adicionais, até o limite maxime
de 3 colaboradores indicados pela CONTRATANTE.

1.8. MODULO DE FOLHA DE PAGAMENTO: \
1.8.1. Ambiente grafico. i




1.8.2. Disponibilizar acesso para no minimo trés usuirios, através de senhas com
restricdes de acesso, permitindo consultar, alterar, incluir, excluir cadastros/informacoes ¢
etc.

1.8.3. Interligar com os sistemas de ponto eletrdnico, contabil, fiscal e outros qug
sejam obrigatérios por lei e disponiveis pela CONTRATADA, para importagio e/oy
exportacdo de arquivos.

1.8.4. Permitir a realizagfio de backups em “DVD” e/ou PEN DRIVE.

1.8.5. Armazenar log das operagdes realizadas, principalmente alteragoes, inclusoes ¢
exclusoes.

1.8.6. Permitir emissdo de relatérios em impressoras de alta tecnologia, impressag
em duplex, reducio de espagos e etc.

1.8.7. Disponibilizar consultas simultineas, ou seja, abertura de varias janelas de
trabalho 20 mesmo tempo, possibilitar navegabilidade e consulta entre as tabelas.

1.8.8. Fornecer todos 0s recursos necessarios para que o usudrio adapte ¢ mantenha ¢
sistema dentro das suas necessidades especificas, tais como: definir as diretrizes do
sistema; permitir o cadastro e manutengio nas tabelas do sistema e do usuario (INSS
IRRF, sindicato e outros); permitir o cadastro e manutengfio para senhas de acesso ag
sistema; permitir o cadastro e manutengfio de formulas de calculo, utilizando uma ol
mais varidveis do sistema; permitir a inclusio e a manutencdio das regras dq
contabilizago; permitir a criagio e manutengio de relatérios; permitir a importacio ¢
exportagio de dados dos sistemas (ixt ou xml, planilha eletronica, preferencialmente
excel; ¢ editores de texto, preferencialmente word).

1.8.9. Oferecer um conjunto de programas voltados A construcio e manutencio dos
CADASTROS do sistema, tais como: cadastrar unidades operacionais, estabelecimentos,
bancos, sindicatos, centros de custo, cargos, fungdes, setores, funciondrios, familiares}
pensionistas, varidveis do sistema, ocorréncias (adverténcias, afastamentos, etc.),
calenddrios (inclusio de feriados municipais, estaduais e federais), registro ¢
transferéncias de funcionarios (entre estabelecimentos/empresas), descontos, beneficios}
permitir emissdo de relatrios com as informagdes de cadastro, € etc.

1.8.9.1. No cadastro do funciondrio dever4 possibilitar a inclusio das seguinte$
informages (ndo serd obrigatério seguir esta ordem): Nome, Filiagdo, Data e Local d¢
nascimento, Sexo, Estado Civil, Grau de instrug¢io, Nacionalidade, Endereco, Telefones
(convencional/celular); CPE, RG (n°, data e orgdo de emissdo), PIS, CTPS, Titulo dg¢
eleitor, Carteira de motorista e Conselho de Classe.

1.8.9.2. No cadastro dos familiares devera possibilitar a inclusdo das seguintes
informagdes (ndo ser4 obrigatério seguir esta ordem): Nome, Data e local de nascimentoj,
Sexo, Nacionalidade, Estado Civil, Parentesco, Dependentes, CPF dos dependentes.

1.8.9.3. Nos contratos deverd possibilitar a inclusio das seguintes informacoes
(ndo serd obrigat6rio seguir esta ordem): Data de admissdo, Cargo, Salério, Tipo de¢
salario (mensal, semanal, hora, tarefa, etc), Carga horéria, Banco pagador, Conta corrente}
Local de trabalho (unidade), Ndmero de registro ¢ de crachd, Ceniro de custol
Classificacdo contdbil, Classificagdio para GPS, Classificacio para SEFIP, Vinculg
empregaticio, Tipo de emprego, Vinculo da previdéncia, Sindicato, Periodo e Contrato d¢
experiéncia.

1.8.10. Oferecer recursos para controle e administracio dos SALARIO
calcular e langar automaticamente reajustes salariais (coletivos e Individ
consulta de historicos de salarios; permitir emissio de relatorios com as infi
salérto; € etc.
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1.8.11. Permitir cadastramento e gerenciamento das espécies de FOLHAS D]i
PAGAMENTO existentes (mensal, quinzenal, avulsa, complementar, autdbnomos, 137
salario, e efc); permitir langamentos por “contrato” e por “codigo de rubrica]
(pagamentos, descontos ¢ base de calculo); permitir efetuar, programar, ¢ alterar
langamentos individuais e coletivos para © més atual e meses futuros; importar
lancamentos gerados por outros sistemas em arquivos txt ou xml, excel e word (conveéni¢
farmécia com desconto em folha, vale-alimentagdo, plano de sadde, vale transporte, ponto
eletrdnico ¢ etc.); permitir calcular, recalcular e encerrar as folhas de pagamento}
atualizar tabelas para RAIS, DIRF, INSS, CARGED, GIA, IRRF ¢ outras que porventura
sejam necessarias e/ou obrigatdrias; manter em cadastro as fothas processadas (backup);
permitir consultas de folhas passadas, atuais e futuras (valores por funciondrios); permitir
emissdo de relatérios com as informag@es de folha de pagamento; ¢ etc. Referente a Folhg
de pagamento dos auténomos: deverd permitir cadastro (nome, CPF, inscrigdo no INSS,
data de nascimento, vinculo com INSS, classificacio Ceniro Custo, classificacgag
contsbil, classificacio GPS e classificacdo SEFIP), lancamentos e célculo de Recibo d
Pagamento de Autonomos (RPA).

1.8.12. Oferecer recursos para langar, calcular, recalcular e encerrar RESCISOE
(normais ¢ complementares); emitir Avisos Prévios, Termos de Rescisdo do Contrato d
Trabalho; Comunicado de Dispensa e Seguro Desemprego, GRFC, GRREF, ¢ demai
relatérios necessarios e/ou obrigatorios.

1.8.13. Permitir um completo controle, administracio, programagio e calculo da
FERIAS, tais como: programar férias (individuais e coletivas); calcular férias (individuai
¢ coletivas); consultar e atualizar saldos, programagdes, férias cedidas e etc.; permitit
emissio de avisos de férias a vencer (segundo periodo), recibos de férias, solicitagio d
abona, e outros relatérios.

1.8.14. Emitir RELATORIOS operacionais, fiscais, especiais, e outros, com
possibilidade de selecdo de periodo, tipos de relatorios a processar (folha, férias, e etc) ¢
abrangéncia do relatério, possibilitando a visualizagdo do relatério no computador antes
da emissio do mesmo. Obs: caso ndo existir algum relatério que a CONTRATANTE
venha a necessitar, o software deverd possuir recursos para a confeccao do mesmo.

1.8.15. Permitir transferéncia de informagdes com 08 estabelecimentos bancirios qu¢
disponibilizem ferramentas para este fim; gerar arquivo com valores a serem creditados,
interpretar arquivo de retorno e gravar automaticamente os nimeros das contas, ¢ et}
Obs: Principal banco utilizado => Banrisul — arquivos .BRR e .RET

1.8.16. Disponibilizar no sistema médulo completo para envio de eventos,
informagdes e alteragdes necessarias ao ESocial.

1.8.17. Permitir consultas da ficha financeira de cada colaborador; demonstrativo das
médias por 13°, férias € aviso prévio; GPS, DARF, CAGED, SEFIP, GRCS emitidas ¢
geradas.

1.8.18. Gerar arquivos txt do PAD — SIAPC do Tribunal de Contas do Estado do RS},
conforme layout disponibilizado.

1.9. MODULO DE SISTEMA DE PONTO ELETRONICO:

1.9.1. Ambiente grafico e compativel com 0 relégio compativel com a Portaria 1.51(
de 21 de agosto de 2009 e posteriores alteragoes.

1.9.2. Disponibilizar acesso para no minimo irés usudrios, através de senhas co
restrigbes de acesso, permitindo consultar, alterar, incluir, excluir cadastros/informacoes
etc.

e

1.9.3. Realizar controle de freqiiéncia, acompanhamento de afastamento \‘;:apuragﬁo
langamento na folha de pagamento das horas trabalhadas, horas extras, falths e demai
ocorréncias existentes ou que venham existir.




1.9.4. Langar ocorréncias tais como: horas de cursos, atestados, beneficio de INSS,
licenca maternidade de 6 meses e efc.

1.9.5. Permitir utilizacdo e gerenciamento de banco de horas.

1.9.6. Cadastrar funcionirios, hordrios, escalas, empresas, unidades, e etc.

1.9.7. Integracio com o software de folha de pagamento.

1.9.8. Gerar e permitir a emissdo de relatorios de cartdo-ponto (permissio pars
selecio de alguns ou todos os funciondrios), de ocorréncias (ex. horas extras, faltas
atrasos, marcacdes com erros), de compensagdes de horas (horas extras x horas faltas),
etc.

1.9.9. Importagio automdtica das marcagOes do relégio ponto de acorde com a
especificagdes da Portaria 1.150 de 21 de agosto de 2009 e posteriores alteracoes, be
como possibilitar a inclusio manual em caso de o funcionsrio ndo realizar a marcagdo vi
rel6gio ponto.

1.9.10. Disponibilizar consultas simultaneas, ou seja, abertura de vdrias janelas d
trabalho ao mesmo tempo.

1.9.11. Armazenar log das operagdes realizadas, principalmente alteracdes, inclusoes
e exclusoes.

1.9.12. Permitir emissdo de relat6rios em impressoras de alta tecnologia, impressao
em duplex, reducio de espagos e etc.

1.9.13. Exportacio de dados em txt ¢ xls.

1.9.14. Possibilitar navegabilidade e consulta entre as tabelas.

1.9.15. Permitir a realizagfio de backups em “DVD”, “CD” e/ou “PEN DRIVE”.

1.9.16. Conforme disposto na Portaria n° 1510/2009, o fabricante do programa d
tratamento de registro de ponto eletrdnico deverd fornecer 4 CONTRAT
documento denominado “Atestado Técnico ¢ Termo de Responsabilidade” assinado pelg
responsavel técnico pelo programa ¢ pelo responsdvel legal pela empresa, afirmand¢
expressamente que Seu programa atende as determinacdes da portaria 1510}
especialmente que ndo permita:

I - alteragBes no AFD; e

II-divergéncias entre o AFD ¢ o0s demais arquivos e relatérios gerados pelo

programa. § 1o A declaragao deverd constar ao seu término que os declarantes estdd

cientes das consequéncias legais, civeis e criminais, quanto  falsa declaraggo, falso

atestado e falsidade ideoldgica.

DAS GARANTIAS:
2.1 A CONTRATADA obriga-se:

2.1.1. Executar os servigcos com presteza, seguranga ¢ eficicia, de modo a obftef
pleno resultado na realizagao do objeto contratado, comprometendo-se a refazer
sem Onus para a CONTRATANTE, dentro do prazo estabelecido, os servicos
prestados que apresentem defeitos, erros, danos, falhas e/ou quaisquer outray
irregularidades em razao de negligéncia, mi execugdo, emprego de méo-de-obra
e/ou ferramentas inadequadas.
2.1.2. Acompanhar e interar-se das mudangas na legislagdo perlinente ao$
servicos contratados, devendo implanté-los nas condicdes mencionadas no subite
2.1.3 deste Contrato.

213. Executar os servicos contratados na sua sede, utilizando toda a sua infra
estrutura, materiais, equipamentos, miquinas e pessoal necessarios, eXceto quand
for solicitada a presenga de técnicos pela CONTRATANTE no locil onde of(s
Sofiware(s) estiver(em) instalado(s).

214. Fornecer Suporte Técnico e Assessoria Operacional nas \condigde

/L



estabelecidas nas Cldusulas Segunda, Quarta e Quinta, através de equipe dd
profissionais capacitados e treinados para executar o objeto contratual.

QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS NECESSARIOS PARA A EXECUCAG DOS SERVICOS:

Minimo 3 (trés)

HORARIO EM QUE SERAQ PRESTADOS 0§ SERVICOS:
De 22 a 6% feiras das 7:45 as 18:00Hs

ESPECIFICAR OS5 DOCUMENTOS NECESSARIOS A SEREM SOLICITADOS PARA QUALIFICACAC TECNICA DA EMPRESA E
FUNCIONARIOS:

1 Atestado de Capacidade Técnica

FORMA DE EXECUC}.\O DOS SERVICOS:
Presencial € On Line

PRAZO EM QUE DEVERAO SER EXECUTADOS 08 SERVICQOS:
24 Horas

PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL (12 MESES).

[

ABSINATURA DA DIREQAAO: AUTORIZACAO SETOR COMPETENTE

h Alexamgrg 5. Mainei
RecursgyHumanos

FARMACWO IPARE §.A.



