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CONTRATO N° 09/2026

A FARMACIA DO IPAM S.A., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
88.635.305/0001-10, Inscrigdo Estadual n® 029/0006480, com sede na Rua Pinheiro Machado, n°
2281, Bairro Centro, Caxias do Sul/RS, CEP 95020-172, neste ato representada por seu Diretor-
Presidente, Sr. Gilberto Meletti, doravante denominada CONTRATANTE, e INTEGRASUL SOLUCOES
EM INFORMATICA LTDA., inscrita no CNPJ sob 0 n® 06.249.471/0001-14, com sede na Rua Alagoas,
n® 99, Bairro Jardim América, Caxias do Sul/RS, neste ato representada por Marcelo Travi Pacheco,
doravante dencminada CONTRATADA, resclvem celebrar o presente Contrato mediante as
clausulas e condigbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO FUNDAMENTO E DO REGIME JURIDICO

1.4 O presente contrato decorrente do Pregao Presencial 04/2028, com fundamento no art, 32, inc. IV da Lei
13.303/2016 e no art. 71, I, do Regulamento de Licitagbes e Contratos da Farmacia do IPAM S.A., observadas as
demais normas internas aplicaveis, no que couber.

1.2 O conirato rege-se pelos preceitos de direito privado, pela Lei 13.303/2016, pelo Regulamento de Licitagdes e
Contratos da Farmacia do IPAM S.A,, pela proposta da CONTRATADA e pelos documentos integrantes do Processo

09/2026.

CLAUSULA SEGUNDA: DO ESCOPO DOS SERVIGOS

2.1 O objeto contratual consiste na contratagéo de servico de suporte, remoto, teleffinico e on-site em solugoes de
infraestrutura e seguranga da informagBio com comedato de solugdo de 01 (um) firewall do tipc NGFW {Next-
Generation Firewall), incluindo servigo de migragdo, instalagdo, configuracéo e treinamento, e 15 {guinze} horas de
franquia, onde somente sera cobrada hora adicional a partir da décima sexta hora de acordo com especificaces e
demais condigdes do Termo de Referéncia, constantes no anexo VIl do Edital do Pregao Presencial n® 04/20286 .

2.2 O prazo de execugdo deste contrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por até 60 (sessenta)

meses.
2.3 A previsdo inicial dos trabalhos sera dia 17 de novembro de 2026,
2.4 Compete 3 CONTRATADA, sem prejuizo das demais obrigactes deste contrato:
2.4.1 Todas as obrigagbes e servicos contidos no Termo de Referéncia — Anexc Vil do Edital do Pregéo

Presencial n® 04/2026.
CLAUSULA TERCEIRA: DO PRECO E DO VALOR ESTIMADO
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servicos, conforme proposta formulada pela CONTRATADA.

3.1.1 O valor global da contratagéo de empresa para a contratac@o de empresa para suporte aos servicos de
informatica: Internet, Firewali, DCPH, Proxy, E-mall, Servidor de dados, Autenticagao, e impresséo para a
Farmacia do IPAM S.A. sera devidamente pago até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente.

3.1.2 Cada parte respondera pelos tributos e encargos que a legislagao Ihe atribuir. A CONTRATANTE efetuars

as retengOes tributarias legalmente exigiveis.

3.1.3 O inadimplemento da CONTRATADA quanto a encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere
a CONTRATANTE a responsabilidade pele respectivo pagamento, nos termos do art. 77, § 1°, da Lei n°
13.303/20186.

3.1.4 Em case de atraso de pagamento por responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE, o valor devido

sera atualizado pelo IPCA desde o vencimento até a data da efetivo pagamento, sem prejuizo de eventual

disciplina especifica do Regulamento intermno.

CLAUSULA QUARTA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1 O pagamento mensal serd efetuado, conforme Clausula Tetceira, no 5° (quinto) dia 1til do més subsequente ao

da prestagdo dos servigos, mediante apresentagdo da Nota Fiscal e da documentagéio constante na Clausula 4.2,
4.1.1 O pagamento refative a0 periodo compreendido entre o inicio dos servicos até o final do primeiro més,
bem como no términoc do contrate, sera proporcichalmente ac numera de dias de servigos efetivamente
prestados. O pagamento ocorrera por intermédic de boleto bancario que deverad ser emitido pela

CONTRATADA.

4.2 O pagamento sera efetuado, comprovada por intermédio de planilha fornecida pela CONTRATADA, devidamente

preenchida, contendo as seguintes informagdes:
4.2.1 Descritivo do servigo realizado;
4.2.2 Data, hora inicial e final;
4.2.3 Quantidade de funcionarios da CONTRATADA que realizaram os servigos; e
4.2.4 Assinatura do funcionaric da CONTRATANTE que acompanhou a execugio dos Servigos.

4.3 As faturas ou notas fiscals serdo submetidas & aprovagéo pelo Setor de Manutengdes & Servigos e Diretoria da
CONTRATANTE para conferéncia.
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4.3.1 Os documentos fiscais gue nao forem aprovados, conjuntamente 4 manifestacio que motivara-resicio,
serdo devolvidos 8 CONTRATADA no prazo de até 05 (cinco) dias, contadas de seu recebimento, para a
realizago das corregoes.

4.4 Com exceg¢do do pagamento do primeiro més, os demais meses somente seriio pPagos apos apresentagio da

seguinte documentagao:

4.4.1 Guia de recolhimento do FGTS e do pagamento do INSS, acompanhados da relacio dos trabalhadores
constantes no arquivo SEFIP referentes ao més anterior aa da apresentagdo da Nota Fiscal;

4.4.2 Copia do comprovante de pagamento de salario {contracheque assinado) dos funcionérios que prestam
servicos 8 CONTRATANTE referentes ao més anterior ao da apresantagdo da Nota Fiscal;

4.4.3 Certiddo Negativa de Débito do INSS, do FGTS e da Fazenda Municipal da sede da CONTRATADA;

4.4.4 Ao término ou rescisdio do contrato, a CONTRATADA ficard obrigada a apresentar copia dos
contracheques ou, conforme o caso, das eventuais rescisées que vierem a acontecer com o fim deste, bem
como comprovantes de recolhimento de FGTS e do INSS, acompanhados da relagdo dos trabalhadores
constantes no arquivo SEFIP, pertinentes ao (iltimo més de prestacao dos servigos, relativos aos funciondrios
que prestam servicos 3 CONTRATANTE,

4.5 A inadimpléncia da CONTRATADA em relagdo aos encargos sociais, trabalhistas, fiscais & comerciais ou
indenizagdes, nao transfere 3 CONTRATANTE 3 responsabilidade por seu pagamento, nem poderd onerar o objeto
contratado, de acordo com o artigo 77, paragrafo 1° da Lei Federal n® 13.303/2016 e aiteracdes.

4.6 Em caso de reclamatéria trabalhista ajuizada contra a CONTRATADA & que a CONTRATANTE seja incluida no
polo passivo da demanda, poderfo ser retidos, até a baixa e extin¢do do processo, os valores suficientes a garantir

eventual condenagéo.
4.7 Em caso de ndo pagamento pela CONTRATANTE, por sua exclusiva responsabilidade, no prazo estabelecido, o
valor devido serd corrigido pelo indice IPCA ~ IBGE (indice Nacional de Pregos ac Consumidor Ampio) até o efetivo

pagamento,

4.8 A CONTRATANTE néao pagara qualquer remuneracao ou ressarcimento de custos ou despesas decorrentes de
fornecimento do objeto coniratada que néo tenha sido prévia e expressamente requerido e aprovado.

4.9 No pagamento, a CONTRATANTE efetuara todas as retencgdes fiscais exigidas pela legislagéo em vigor.
4.10 No caso de prorrogagdo do presente contrato, a correcio monetaria do valor proposto se dara, depois de

decomidos 12 meses da vigéneia deste, pelo IPCA - IBGE (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo),

acumulado no periedo, ou por outro indice que vier a substitui-lo.

CLAUSULA QUINTA: DA VIGENCIA E DO PRAZO DE EXECUGAD
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5.1 Este contrato entrara em vigor na data de 17 de novembro de 2026 e vigerd por 12 (doze) meseS pads
profrogado a critério exclusivo da CONTRATANTE, com fundamento no art. 71 da Lei Federal n°® 13.303/2016.

5.2 A contratacéo podera ser objeto de acréscimos ou supressoes, conforme art. 81, paragrafo primeiro, da Lei n®
13.303/2018.

CLAUSULA SEXTA: DO ACOMPANHAMENTO, FISCALIZAGAO E RECEBIMENTO

6.1 Cabera & CONTRATANTE exercer ampla & permanente fiscalizagéo do objeto contratual.

6.1.1. ACONTRATADA declara aceitar, integralmente, todos os métodas e processos de inspegao, verificagao
e controle a serem adotados pela CONTRATANTE.

6.1.2. A existéncia e atuagio de controle da qualidade do objeto contratado em nada restringem as
responsabilidades (inicas, integrais e exclusivas da CONTRATADA, no que concerne 3 qualidade das mesmas
€ suas consequéncias e implicagdes, préximas ou remotas,

6.1.3. Reserva-se a CONTRATANTE o direito de recusar o recebimento do objeto contratado que ndo atenda
as especificagdes efou ndo atenda as condigBes minimas de qualidade exigiveis, obrigando-se a
CONTRATADA a refazé-lo, sem qualquer édnus adicional.

6.1.4. Nao valera como precedente ou novacdo, ou ainda, como rentincia aos direitos que a lei e 0 presenta
documento the asseguram, a tolerancia por parte da CONTRATANTE quanto a eventuais descumprimentos ou

infragdes das condigdes estabealecidas neste instrumento.

6.2 Para o recebimento dos servigos licitados, a CONTRATADA designara funcionario {ANEXQ | da Minuta Contratual)
que fara o recebimento de cada etapa realizada, nas seguintes termos:

6.2.1 Provisariamente, no ato de cada recebimento dos servicos, no prazo de 2 {dois)} dias (teis para efeito

de posterior verificagio da conformidade com o objeto contratual;

6.2.2 Definitivamente, ap6s a conferéncia ou vistoria necessaria para andlise da adequagio dos servigos
prestados as especificaces cohtratuais, com a emissdo do respectivo Termo de Recebiments, no prazo
maximo de 05 (cince} dias dteis contados do recebimento provisdrio, nos termos do subitem 8.1 deste

Confrato.

6.3 A CONTRATANTE podera recusar o objeto que nao esteja em atendimento as especificagdes contidas no
presente Contrato, obrigando-se a CONTRATADA, sem qualquer &nus adicional CONTRATANTE, a refazer os
servigos realizados que apresentemn desconformidades, vicios, defeitos ou incorregbes, sob pena de néo entrega do

objeto.
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€.3.1. Quando da verificagio, se os servicos ndo atenderem as especificacdes solicitadas, serd itadas as
sangbes previstas no presente contrato, garantida a defesa prévia,

6.4 O recebimento e aceite do objeto contratual ndo exime a responsabilidade civil da CONTRATADA pela perfeigao,

qualidade, seguranga e compatibilidade do sefvigo com o fim a que se destinam.

CLAUSULA SETIMA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1 A CONTRATADA se obrigara a prestar os servicos constantes na Clausula 02 — Do objeto, pelo periodo de 12
(doze) meses, observadas as especificagies constantes neste Edital, anexos e legislagdo pertinente.

7.2 Os servigos deverdo ser prestados conforme especificado no ANEXO VIl {Descritivo do Objeto Licitado).
7.3. Os servicos ocorrerdo na Farméacia do IPAM S.A.., sita a Rua Pinheiro Machado, 2281, e filiais, caso venha a ter.

7.4. Os servigos serdo solicitados via telefone ou e-mail pelos setores de manutengdes e servicos e CPD desta

Farmacia.

7.5. Apos o término dos trabaihos serd apresentado um relatério dos servicos prestados, constantes no pedido, que

seré assinado pelo responsavel do setor requisitante desta Farmacia.

7.6. A CONTRATADA devera disponibilizar atendimento personalizado, dispondo de plantdo 24 (vinte e quatro) horas
nos casos de urgéncia e emergéncia, com limite de até 02 (duas) horas para atendimento do chamado; e para as
situacOes normais, o prazo para atendimento sera de até 08 {oito) horas, a contar da comunicagdo da Farmacia do
IPAM S.A. Os materiais utilizados serdo de responsabilidade da Farmacia do IPAM S.A.

7.7. Quando da verificagio que os servigos ndo atendem as especificacbes solicitadas, seréio aplicadas as sangbes

previstas no item 16 do Edital e na Cldusula Décima Segunda deste Contrato.

CLAUSULA OITAVA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1 Fomecer as informagbes, normas internas e documentos necessérios & elabaragio do trabatho.
8.2 Efetuar os pagamentos devidos apds o regular recebimento das etapas e cumprimento das candigdes contratuais.

8.3 Comunicar 8 CONTRATADA, em tempo habil, irregularidades, alteragdes autorizadas e decises que afetam a

execucao,

CLAUSULA NONA: DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS E CONFIDENCIALIDADE
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9.1 As partes comprometem-se a cumprir a Lei n° 13.709/2018 - Lei Gral de Protegdo de Dados P
tratando dados pessoais somente para as finalidades Necessérias # execugdo do Contrato.

9.2 A CONTRATADA devers adotar medidas técnicas e administrafivas aptas a proteger os dados pessoais contra
acessos nao autorizados, perda, destruigso, aiteracso, comunicagdo ou fratamento inadequado ou ilieito, limitando 0
acesso as pessoas estritamente necessarias.

9.3 A ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares devera ser
comunicada imediatamente & CONTRATANTE, com todas as informagdes necessaras & avaliagiio e as providéncias

legais.

9.4 Odeverde confidencialidade subsiste apés o encerramento do contrato.

CLAUSULA DECIMA: DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

10.1 O contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes, nos casos admitidos peta Lei 13.303/2016 e
pelo Regulamento interno, mediante termo aditivo ou instrumento formal equivalente, vedada alteragdio que implique
burla ao dever de licitar oy descaracterizacso do fundamento da contratacao direta.

10.2 A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condiges contratuais, acréscimos ou supressfes gquantitativas

observados os limites previstos no art. 81, § 1°, da Lei 13.303/20186, quando apifcaveis e desde que haja acordo formal

enfre as partes,

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS SANGOES

1.1 Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, garantidos o contraditério e o regular processa administrativo,
poderéo ser aplicadas &4 CONTRATADA as sangdes previstas no art. 83 da Laj n® 13.303/2016 e nos artigos 104 e 105
doe Regulamento Interno de LicitacGes & Conftratos da Farmacia do IPAM S.A.: adverténcia, multa e suspensio
temporaria de participagiio em ficitagao e impedimento de contratar ecom a Farmécia do IPAM S.A., por prazo nio

superior a 02 (dois) anos.

11.2 Sem prejuizo da apuracio de perdas e danos, poderdo ser aplicadas, conforme gravidade, proporcionalidade e
circunstancias do caso:
a) adverténcia escrita para infragdes de menor gravidade, assim, entendida aquelas que nio acarretarem

danos efou prejuizos a Farmécia do IPAM S.A.

b) multa moratéria na razdo de 1% {um por cento} sobre o vaior da etapa em atraso, por dia de atraso
injustificado, limitada a 10% {dez por cento) da respectiva etapa;

¢) multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valar global do contrato, em caso de inexecugdo parcial
relevante, prestacdo em desacordo n&do sanada ou reincidéncia em faiha anteriormente notificada,

d) sem prejuizo das multas previstas acima, a inexecucao total, fraude, quebra de sigilo grave ou fate que
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suspensac/impedimente, observados o devide processo legal e os limites do Regulamento Interno de
LicitagBes e Cantratos da Farmacia do IPAM S.A;

e) suspengao/impedimento, nos casos e limites previstos no Regulamento Intemo de Licitagcdes e Contratos da
Farmacia do IPAM S A,

11.3 As penalidades serio graduadas segundo a gravidade da infracdo, os prejuizos causados, a vantagem auferida,

a reincidéncia e a boa-fé da CONTRATADA, vedada dupla punigéo pelo mesmo fato sem fundamento auténomo.

11.4 A defesa prévia sera apresentada no prazo de 10 (dez) dias uteis contados da notificag@io DE INSTAURACAD
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO, observado o Regulamento Interno de Licitagées e Contratos da Farmacia do
IPAM SA,

11.5 As multas poderio ser descontadas de creditos da CONTRATADA, da garantia, se houver, ou cobradas por

outros meios admitidos em direito.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAC

12.1 O contrato podera ser rescindido de forma unilateral pela CONTRATANTE, assegurada prévia defesa, por acordo
entre as partes reduzido a termo, ou por determinagéo judicial, nas hipéteses previstas no Regulamento Interno e

naste instrumento.

12.2 Constituem motivos para rescisdo, entre outros: descumprimento de clausutas, especificagtes ou prazos; fraude
ou quebra de sigilo; incapacidade reiterada de execugio; faléncia ou insolvéncia; pritica de atos lesivos &
Administragéo; descumprimente do art. 79, XXX, da Constituigao Federal; ou demais hipéteses previstas na

legislagdo e no Regulamento Interno.

12.3 A resciséo sera formalmente motivada no processo, com apuragdo dos efeitos financeiros, pagamentos devidos

pelos servigos regulamente recebidos e eventual responsabilizago por perdas ou dangs,

CLAUSULA DECIMA TERGEIRA: DA RESPONSABILIDADE TRABALHISTA, FISCAL E PREVIDENCIARIA

13.1 A CONTRATADA é exclusiva responsavel por seus empregados, brepostos e subcontratados, bem como por
salarios, encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais e indenizagdes decorrentes de sua atuacio, ndo
se estabelecendo vinculo empregaticio com a CONTRATANTE,

13.2 A eventual inclusdo da CONTRATANTE em demanda trabalhista relacionada a pessoal da CONTRATADA
deverd ser imediatamente comunicada, cabende a CONTRATADA prestar os subsidios e assumir as

responsabilidades que legalmente Ihe couberem.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DOS CASOS OMISSOS E DA INTEGRIDADE
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14.1 Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei n° 13.303/20186, o Regulamento Interncrde
Contratos da Farmacia do IPAM S.A., os preceitos de direito privado e demais normas aplicaveis.

14.2 A CONTRATADA declara conhecer & observar a legislagdo anticorrupgéo, comprometendo-se a ndo praticar atos
lesivos & Administracdo Publica e a comunicar fatos relevantes que possam comprometer a integridade da contragao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA PUBLICIDADE E EFICACIA

15.1 A CONTRATANTE adotara as providéncias de transparéncia e publicidade exigidas para a licitagdo na
modalidade Pregdo Presencial e para o contrato, nos termos da Lei n® 13.303/2016 e do Regulamento Intemo e

LicitagGes e Contratos da Farmacia do IPAM S.A.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO FORO

16.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Caxias do Sul/RS para dirimir controvérsias decorrentes deste contrato, com a

renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E par estarem de acordo, as partes firmam o presente instrumento, juntamente com as testemunhas, para que produza

seus juridicos e legais efeitos.

Caxias do Sul, 29 de outubro de 20286.
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ANEXO | DA MINUTA DE CONTRATO

ANEXOI

DESIGNAGAO DE FISCAL DO CONTRATO

Processo n? 09/2026
Modalidade Pregdo Presencial 04/2026
Objeto Contratacdo de empresa para suporte aos servigos

de informatica: internet, firewall, DCPH, Proxy, E-
mail, servidor de dados, autenticagdo e impressao
para a Farmacia do IPAM S.A.

Designa-se o empregado Leandro Lair Lara, matricula n® 363, para acompanhar e fiscalizar
a execucdo do objeto contratado, competindo-lhe registrar as ocorréncias relacionadas a
execucao, solicitar a regutarizagao de falhas e encaminhar a autoridade competente as decisbes e
providéncias que ultrapassarem sua atribuigao.

Cientifigue-se. Cumpra-se.

Caxias do Sul/RS, 29 de outubro de 2026.
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