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TERMO DE CONTRATO N° 11/2015

Por este instrumento contratual, de um lado a FARMACIA DO IPAM LTDA., com matriz na Rua Pinheiro

Machado, N° 2281, Centro, na cidade de Caxias do Sul (RS), inscrita no CNPJ sob o N° 88.635.305/0001-10, e
Inscricdo Estadual sob o N° 029/0006490, fone: (54) 4009-7700, adiante denominada simplesmente
CONTRATANTE, neste ato representada por seus Diretores: Sra. ALEXANDRA SAVIATTO SEVERO, portadora do
CPF n° 014.438.499-01, Diretora Comercial, e Sr. ANDERSON JOSE ZECHIN, CPF n° 013.855.780-25, Diretor
Administrativo, residentes e domiciliados nesta cidade, e, de outro lado a empresa INFOCOL INFORMATICA
LTDA., estabelecida na Rua Capitdo Artemin Karan, N° 729, sala A, Bairro Santa Catarina, nesta cidade de Caxias
do Sul/RS, inscrita no CNPJ sob N° 11.240.564/0001-18, Fone: (54) 3021-7252, representada legalmente pela Socia
Administradora, Sra. MARIA TERESINHA BAUER GANDOLFI, inscrita no Carteira de Identidade N° 3036466773,
portadora do CPF n°® 376.803.310-49, de ora em diante denominada simplesmente CONTRATADA, celebram o
presente contrato de acordo com as clausulas e condigGes a seguir estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA: DA BASE LEGAL.

Aplicam-se ao presente contrato as disposi¢oes da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteragdes, diante do contido no
Processo Administrativo n° 22/2015, que trata da Dispensa de Licitagdo, artigo 24, inciso II, § 1°, e,
sujeitando-se a Lei n° 5.285, de 29 de Novembro de 1999, que trata do Cadastro de fornecedores impedidos de

licitar e contratar com a Administragdo PUblica Municipal.

CLAUSULA SEGUNDA: DO OBJETO.

O objeto do presente contrato é a manutencdo de licenca de uso de Software de Folha de Pagamento e de
Ponto Eletronico, inclusos, treinamentos, atualizacdo das versdes, manutengdo e suporte técnico, fornecido pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, conforme descritivo do ANEXO I, para no minimo 150 usuarios ativos,

compreendendo:

2.1. Manutencdo e atualizagbes que ocorram no(s) sistema(s) durante a vigéncia contratual,
abrangendo modificagGes na legislacdo pertinente a espécie, tornando a implantacdo, reprogramacdo e/ou
complementacdo das mesmas necessarias ou obrigatorias, ocorréncia de falhas ou de erros de programacao

do(s) software(s), bem como melhorias tecnoldgicas e funcionais (novas versoes);
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2.1.1. Disponibilizar as atualizagSes do(s) sistema(s) através de pagina na Internet e/ou via caminho

disponibilizado no(s) software(s).

2.1.2. Todas as alteragGes realizadas no(s) software(s) deverdo ser notificadas aos usuarios da
CONTRATANTE, preferencialmente via sistema, ou seja, quando for executado o primeiro acesso pelo

usuario através de senha.

2.1.3. As alteragbes e modificacdes de cunho legal, fiscal, trabalhista ou tributaria impostas por
orgaos governamentais serdo introduzidas no(s) Software(s) no prazo determinado na legislacdo

aplicavel, salvo em situagdo excepcional.

2.1.3.1.Considerar-se-a situacdo excepcional quando ndo houver tempo suficiente para
implementar as alteracdes e modificacdes legais considerando a data de divulgagdo e o inicio
de vigéncia das mesmas. Neste caso, a CONTRATADA indicara solugdes alternativas para
atender as determinacOes legais até que o(s) Software(s) possa(m) ser atualizado(s),

observado um prazo razoavel previamente negociado entre as partes.

2.1.3.2. A interpretacao legal das normas editadas pelo governo e sua implantacdo no(s)
Software(s) serao efetuadas com base nas publicagOes especializadas e divulgadas sobre cada
matéria em veiculos de comunicacdo de dominio publico. Interpretacdes divergentes por parte
da CONTRATANTE, quando implementadas, serdo de sua inteira responsabilidade.

2.1.4. As melhorias e novas funcoes introduzidas pela CONTRATADA no(s) Software(s) serao
distribuidas toda vez que a CONTRATADA as concluir, devidamente testadas e aprovadas, visando
dotar a CONTRATANTE sempre com a Ultima versdo do(s) mesmo(s). Cabera a CONTRATANTE adotar
a versao no prazo maximo de 60 (sessenta) dias do seu recebimento. Apds este prazo, a

CONTRATADA nao estara mais obrigada a fornecer suporte a versao antiga.

Suporte Técnico disponibilizado através de correio eletronico (e-mail), fax, telefone, site de internet

e visita técnica, prestado por pessoal treinado e capacitado para a execucdo dos servigos, a fim de solucionar

duvidas de cardter exclusivamente operacional dos usuarios do(s) Software(s).

2.3.

MATRIZ:
FILIAL:

2.2.1. O suporte técnico devera apresentar solugdo dos problemas encontrados ou posicionar-se a
respeito dos mesmos no prazo maximo de 2 (duas) horas a contar da notificacdo. Os problemas que
envolvam prazos legais deverdo ser priorizados sobre os demais, observado o disposto no subitem
2.1.3.

Servicos adicionais solicitados pela CONTRATANTE, mediante aprovacao e orcamento prévios.
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2.3.1. Por solicitagdo da CONTRATANTE, poderdo ser realizadas alteracdes ou complementacoes
no(s) Software(s), visando adaptagGes as situagGes particulares, mediante aprovagdo de orcamento

prévio.

CLAUSULA TERCEIRA: DOS DIREITOS DE PROPRIEDADE E DO USO DO SOFTWARE.

A CONTRATANTE é detentora de Licenga de Uso do(s) Software(s) contratado(s) e nao podera cedé-la a terceiros,
bem como a documentacao fornecida pela CONTRATADA, comprometendo-se, por intermédio de seus empregados,

a manté-la sob sua guarda.

CLAUSULA QUARTA: DO SUPORTE TECNICO.

4.1. A CONTRATADA disponibilizara o suporte técnico de segundas as sextas-feiras e durante o horario das 8hs as
12hs e das 13hs as 18hs.

4.2, A CONTRATADA podera exigir o prévio cadastramento dos usuarios como condicdo de acesso ao suporte
operacional bem como, que os mesmos tenham recebido treinamento especifico para operar o(s) Software(s).

4.3. Caso haja necessidade de remessa a CONTRATADA de material para analise, nos casos em que esta ndo deu
origem ao erro ou falha, o tempo gasto para a resolucdo de problemas sera cobrado mediante apresentagao de
orcamento prévio a CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA: DA ASSESSORIA OPERACIONAL.

5.1. Serd considerada como Assessoria Operacional toda solicitacgdo da CONTRATANTE referente a
disponibilizacdo, por parte da CONTRATADA, de um ou mais técnicos para atendimento, local ou remoto, de uma
situacdo especifica, ndo coberta pela garantia e manutencdo do(s) préprio(s) Software (s) ou por qualquer dos
demais servigos especificados neste contrato, bem como, defeitos ou falhas nos arquivos de dados do(s)
Software(s), caso os mesmos tenham se originado por defeitos fisicos no equipamento ou no meio magnético de

armazenamento.

5.1.1. RecuperagOes de processamento devido a erros operacionais por adogdo de técnicas e de métodos
diversos dos instruidos no treinamento ou indicados na documentagdo, entre outras situaces, estardo

sujeitos a analises técnicas prévias, com conseqlientes orcamentos de custos determinados caso a caso.
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CLAUSULA SEXTA: DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA.
6.1. A CONTRATADA obriga-se:

6.1.1. Executar os servicos com presteza, seguranca e eficacia, de modo a obter pleno resultado na
realizacao do objeto contratado, comprometendo-se a refazer, sem Onus para a CONTRATANTE, dentro do
prazo estabelecido, os servicos prestados que apresentem defeitos, erros, danos, falhas e/ou quaisquer
outras irregularidades em razdo de negligéncia, ma execucao, emprego de mao-de-obra e/ou ferramentas

inadequadas.

6.1.2. Acompanhar e interar-se das mudangas na legislacdo pertinente aos servigos contratados, devendo

implanta-los nas condigdes mencionadas no subitem 2.1.3 deste Contrato.

6.1.3. Executar os servicos contratados na sua sede, utilizando toda a sua infra-estrutura, materiais,
equipamentos, maquinas e pessoal necessarios, exceto quando for solicitada a presenca de técnicos pela
CONTRATANTE no local onde o(s) Software(s) estiver(em) instalado(s).

6.1.4. Fornecer Suporte Técnico e Assessoria Operacional nas condigGes estabelecidas nas Clausulas
Segunda, Quarta e Quinta, através de equipe de profissionais capacitados e treinados para executar o objeto

contratual.

6.1.5. Responsabilizar-se pela contratacdo e pagamento das despesas com seus funcionarios e/ou pessoal

que prestara os servicos descritos neste contrato.

6.1.6. Arcar com encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarias, comerciais, tarifas, seguros, transporte,
tributarias, material, responsabilidade civil e demais despesas incidentes ou que venham a incidir sobre os

servigos, objeto deste contrato.

6.1.6.1.Subentende-se por encargos referentes a proposta, os tributos (impostos, taxas),
contribuicOes fiscais, fornecimento de mdo-de-obra especializada, os instituidos por leis sociais,
administracdo, lucros, equipamentos e ferramentas, transporte de material e de pessoal, e qualquer
despesa, acessoria e/ou necessaria, ndo especificada neste contrato.

6.1.6.2.As despesas com salarios/remuneracao, hospedagem, alimentacdo e deslocamento de
técnicos e/ou instrutores pertinentes ao servigo contratado correrdo por conta da CONTRATADA.
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6.1.7. Indenizar terceiros e a CONTRATANTE quanto a possiveis prejuizos ou danos, até o limite do valor
correspondente ao valor total do contrato firmado, decorrentes de dolo ou culpa, durante a execugdao do
contrato, em conformidade com o artigo 70 da Lei N° 8.666/93.

6.1.8. A CONTRATADA, em caso de mudanga de equipamento(s), término de contrato ou rescisao contratual,
se responsabilizara por gerar, sem custos adicionais, no prazo maximo de 5 dias uteis, arquivos texto para
a exportacdo de todos os dados da CONTRATANTE para o(s) novo(s) sistema(s), informando o /ayout dos

arquivos.

6.1.8.1.0 prazo podera ser prorrogado, caso necessario, mediante autorizacdo expressa da
CONTRATANTE.

6.1.9. Apresentar, quando vencidas, novas copias das Certidoes de Regularidade junto ao INSS, FGTS e da
Fazenda Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA.

6.1.10. Responsabilizar-se pela garantia de sigilo de todas as informacGes que venha a conhecer da

CONTRATANTE, em decorréncia da execucao dos servicos contratados.

6.1.11. Disponibilizar treinamento anual, sem custos adicionais, referente a utilizagdo e inovagdes do(s)
software(s) contratado(s) de, no minimo, 32 horas por colaborador, até o limite maximo de 3 colaboradores
indicados pela CONTRATANTE.

6.1.11.1. O treinamento operacional devera ocorrer nas dependéncias da CONTRATANTE.

6.1.12. Fornecer a relacdo dos integrantes da equipe para a prestacao dos servicos, com a respectiva
especialidade, niUmeros de telefones, e indicar 03 (trés) profissionais, sendo 01 (um) Coordenador e 02 (dois)
Consultores Técnicos, que serdo responsaveis pela prestacao dos servicos contratados, com a juntada de

copia autenticada das respectivas CTP’s (Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social).

6.1.12.1. Todas as alteragdes que ocorreram na equipe indicada pela CONTRATADA deverdao ser
previamente e expressamente comunicadas a CONTRATANTE.

6.1.13. Substituir no decorrer do contrato, por solicitacdo da CONTRATANTE, mediante notificacdo feita a
CONTRATADA, os profissionais cuja conduta ndo for condizente com o perfil ético e profissional, bem como
quando ndo estiver prestando os servicos contratados a contento. Tal substituicao devera ser realizada em no

maximo 5 (cinco) dias Uteis a contar da notificacdo, sob pena de aplicacdo de sangdes contratuais. Na
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substituicdo deverdo ser apresentados todos os documentos do profissional requeridos no subitem 6.1.12

deste Contrato.

6.1.14. A CONTRATADA devera manter, durante a execucdo do contrato, todas as condicGes de habilitagdo
e qualificacdo exigidas no momento da contratacao.

6.1.15. Reconhecer os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no artigo 77
da Lei 8.666/93.
CLAUSULA SETIMA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE.
7.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:
7.1.1. Proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucado do objeto.
7.1.2. Quando houver necessidade da presenga do(s) técnico(s) da CONTRATADA, a CONTRATANTE devera
permitir livre acesso no local onde se encontrar(em) instalado(s) o(s) sistema(s), a fim de possibilitar a
realizacao dos servigos necessarios, desde que acompanhado(s) por funcionario(s) da CONTRATANTE.
7.1.3. Esclarecer duvidas quanto ao cumprimento do contrato a CONTRATADA.

7.1.4. Aplicar as penalidades legais, regulamentares e contratuais.

7.1.5. Efetuar os pagamentos nas condicdes estabelecidas nas Clausulas Oitava e Nona do presente

Contrato.

7.1.5.1. Quando da verificacdo de que o(s) Software(s) instalado(s) ndo atende(m) as especificacdes
solicitadas no Edital ou neste contrato, a CONTRATADA sera advertida, podendo ser aplicadas as

sangOes previstas na Clausula Décima-Primeira.

7.1.6. Responsabilizar-se pelas atividades de planejamento, preparagado, digitacdo das informagdes inerentes
e necessarias para atingir os objetivos a que se propbe o(s) Software(s), objeto deste contrato, bem como
pela realizacdo de backups periddicos.

7.1.7. Responsabilizar-se pela manutencao dos arquivos necessarios e total seguranca dos mesmos, bem
como pelo pessoal habilitado a operar o(s) Software (s), controle de qualidade das informagdes introduzidas e
da aplicacdo da legislagao vigente.
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7.1.8. Responsabilizar-se pelo fornecimento de equipamentos e outros utilitarios necessarios a execugdo
do(s) Software(s), em compatibilidade com este(s), que ficarao instalados em sua sede.

CLAUSULA OITAVA: DOS VALORES.
8.1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, na forma estabelecida na Clausula Nona, os seguintes valores:
8.1.1. Referente aos servicos de manutencao e atualizacao:

a) Software de folha de pagamento: R$ 935,00 (Novecentos e trinta e cinco reais) mensais.
b) Software de ponto eletronico: R$ 385,00 (Trezentos e oitenta e cinco reais) mensais.

8.1.2. Referente aos servicos de suporte técnico e assessoria operacional:
a) R$ 88,00 (Oitenta e oito reais) por hora/homem, considerando 60 minutos.

8.1.2.1. Quando for solicitada a presenca de técnico(s) da CONTRATADA, a contagem da

hora/homem iniciara a partir da presenga no local onde serao realizados os servicos.

CLAUSULA NONA: DA FORMA DE PAGAMENTO.

9.1. O pagamento mensal pela manutengao/atualizacao dos softwares (subitem 8.1.1) sera faturado no final
de cada més, para pagamento até o 5° (quinto) dia atil do més subsequente ao da prestacdo dos servicos
contratados, mediante apresentacao de Nota Fiscal.

9.1.1. O pagamento relativo ao periodo compreendido entre o inicio do periodo de manutencao/atualizacdo
até o final do primeiro més, bem como, no término da vigéncia contratual, sera efetuado proporcionalmente

ao numero de dias trabalhados.

9.2. A CONTRATANTE designa como responsavel pela fiscalizacdo do objeto contratado, o Sr. Alexandre Salvador
Maineri, Responsavel pelo Departamento de Recursos Humanos.

9.2.1. No caso de auséncia do funcionario designado no item 9.2.1, torna-se responsavel pelo recebimento
e fiscalizacdo do objeto, a Sra. Ema Teresa Segalla, Auxiliar de Departamento de Recursos Humanos.

9.3. O valor da hora/homem (subitem 8.1.2) para prestacdo de servigos de suporte técnico ndo contemplados no

valor do subitem 9.1 ou de servicos adicionais sera faturado no final de cada més, apds a conclusdo dos mesmos,
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para pagamento até o 5° (quinto) dia Gt do més subseqliente, mediante apresentacdo de Nota Fiscal,

acompanhado de relatério discriminado dos servicos realizados e concluidos, contendo o total das horas utilizadas,
valor devido e assinatura do setor requisitante.

9.3.1. O valor do suporte técnico para servicos ndo inclusos na situacdo de manutencdo e atualizacdo do
software somente sera devido a partir da utilizacdo de 05 (cinco) horas mensais, ndo acumulaveis

considerando més a més.

9.4. A inadimpléncia da CONTRATADA com relacdo aos encargos sociais, trabalhistas, fiscais e comerciais ou
indenizagdes, ndo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera onerar o objeto
contratado de acordo com o disposto no artigo 71, paragrafo 1° da Lei Federal n° 8.666/93 e alteragGes.

9.5. As partes efetuardo o recolhimento dos tributos devidos, cada uma delas em conformidade com as suas
responsabilidades definidas em lei.

9.5.1. Nas Notas Fiscais devera ser destacado, para posterior retencdo, se devido, o Imposto Sobre Servigos
(ISSQN) em cumprimento ao que dispde a Lei Complementar n® 112, de 05 de junho de 2000.

CLAUSULA DECIMA: DO REAJUSTE DE PRECOS.

10.1. No caso de prorrogagao do contrato, a revisdo monetaria dos valores mencionados nos subitens 8.1.1 e 8.1.2
se daré apés 12 (doze) meses de vigéncia do presente contrato, pelo IGPM/FGV (indice Geral de Precos de

Mercado da Fundacdo Getulio Vargas) acumulado no periodo ou por outro indice que vier a substitui-lo.

10.2. Caso a Legislagdo Federal determine novos parametros para os reajustamentos contratuais, com periodicidade
inferior a 12 meses, o instrumento de contrato podera ser aditado no sentido de se adequar as novas regras.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA: DAS PENALIDADES E MULTAS.

11.1. O cumprimento das obrigacbes assumidas em desacordo com o pactuado ou o descumprimento na totalidade
podera acarretar a CONTRATADA as penalidades abaixo descritas, de acordo com a gravidade das mesmas, sem
prejuizo das demais elencadas e na forma dos artigos 86 a 88 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e

alteracOes e Lei Municipal n° 5.285, de Novembro de 1999.

11.1.1. Adverténcia escrita.
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11.1.2. Pela recusa injustificada para a assinatura do contrato, prestacao dos servicos, e/ou pela

nao regularizagdao da documentacao referente a regularidade fiscal no prazo previsto neste contrato,
sera aplicada multa na razdo de 5% (cinco por cento) sobre o VALOR TOTAL DA PROPOSTA, em até 03

(trés) dias consecutivos. Apds esse prazo podera, também, ser imputada a pena prevista no subitem 11.1.7.

11.1.3. Pela recusa, atraso e/ou demora injustificados para inicio e/ou conclusao dos servicos
contratados, além dos prazos estipulados neste contrato, aplicacdo de multa na razdao de 1% (um por
cento), por dia de atraso ou de demora, calculado sobre o VALOR ANUAL do contrato, em até 03 (trés) dias
consecutivos de atraso ou de demora. Apds esse prazo podera, também, ser rescindido o contrato e/ou

imputada as penas previstas nos subitens 11.1.2 e 11.1.7.

11.1.4. Pela entrega do objeto, inobservancia das Clausulas Contratuais, e/ou prestacdo dos
servicos em desacordo com o solicitado, aplicacdo de multa na razdo de 2% (dois por cento), sobre o
VALOR ANUAL do contrato, por infracdo, com prazo de até 03 (trés) dias consecutivos para adequacdo dos
mesmos. N3o ocorrendo a adequacdo, podera, também, ser rescindido o contrato e/ou imputada as penas

previstas nos subitens 11.1.2 e 11.1.7.

11.1.5. Quando da reincidéncia em imperfeicdo ja notificada pela CONTRATANTE, aplicacao de multa
na razdo de 3% (trés por cento) sobre o VALOR ANUAL do contrato, por reincidéncia, sendo que a
CONTRATADA terd um prazo de até 03 (trés) dias consecutivos para a efetiva adequacdo dos mesmos. Nao
ocorrendo a adequagdo, podera, também, ser rescindido o contrato e/ou imputada as penas previstas nos
subitens 11.1.2 e 11.1.7.

11.1.6. Pelo atraso, recusa ou demora injustificados no atendimento aos chamados ou na
resolucdao de problemas, além dos prazos previstos neste contrato, aplicacdo de multa na razdo de 1%
(um por cento), por dia, de atraso ou de demora, sobre o VALOR ANUAL do contrato, até 03 (trés) dias
consecutivos de atraso ou de demora. Na reincidéncia de infracao e/ou apds o prazo, podera, também ser

rescindido o contrato e/ou imputada as penas previstas nos subitens 11.1.2 e 11.1.7.

11.1.7. Suspensdo de 12 (doze) meses para participar em licitacdo e contratacdo com Orgdos da

Administragdo Municipal de Caxias do Sul.

11.2. O atraso injustificado no pagamento acarretara a CONTRATANTE juros moratorios de 1% (um por cento)
ao més e multa moratdria de 2% (dois por cento) sobre o total do débito.

CLAUSULA DECIMA- SEGUNDA: DA APLICAGAO DAS PENALIDADES E MULTAS.
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12.1. No caso de irregularidade no cumprimento do contrato, a CONTRATANTE notificara a CONTRATADA para
apresentar Defesa Prévia no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

12.2. Sera justificado o inadimplemento nos seguintes casos:

12.2.1. Acidentes que impliqguem retardamento na execucdo, inicio e/ou conclusdo dos servigos, sem culpa

da CONTRATADA.

12.2.2. Falta ou culpa da CONTRATANTE.

12.2.3. Caso fortuito ou forca maior, em conformidade com o estabelecido no artigo 393 do Cddigo Civil

Brasileiro.

12.3. Ocorrendo aplicagdo de multa, fica a CONTRATANTE autorizada a reter os respectivos valores, apds

transcorrido o prazo de defesa e nao sendo a mesma aceita.

12.4. Os valores, pertinentes as multas aplicadas, poderdo ser descontados dos créditos que a CONTRATADA tiver

direito ou cobrados judicialmente.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA: DA RESCISAO CONTRATUAL.

13.1. A CONTRATANTE podera declarar rescindido o presente Contrato, independente de interpelacao judicial, nos
casos inscritos no artigo 78 da Lei 8.666/93, acrescidos dos seguintes:

13.1.1. No caso de dolo, culpa, simulacao ou fraude na execucao dos servigos contratados.

13.1.2. Quando pela reiteracdo de impugnacdes dos servicos ficar evidenciada a incapacidade da
CONTRATADA para dar execugdo satisfatoria ao Contrato.

13.1.3. Se a CONTRATADA falir, entrar em liquidacado ou dissolugao.

13.1.4. Quando do ndo cumprimento do disposto no subitem 6.1.9 da Clausula Sexta deste Contrato pelo

periodo superior a 30 (trinta) dias a contar da solicitacdo.

13.1.5. Quando for a CONTRATADA advertida por mais de 03 (trés) vezes durante a vigéncia do contrato.
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13.1.6. A recusa injustificada de prestagdo do servico contratado; o atraso injustificado na prestacao do
servico; a prestacao do servico em desacordo com o contratado; bem como quaisquer das situagdes previstas
na Clausula Décima-Primeira deste contrato.

13.1.7. Quando ocorrerem razdes de interesse publico.

13.1.8. A qualquer momento, sem que caiba direito a qualquer tipo de indenizacdo ou reparacao
monetaria a CONTRATADA, mediante aviso por escrito com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

13.2. A partir da data em que for caracterizada a rescisdao, cessarao as obrigacdes contratuais de ambas as partes,
ressalvadas as obrigacGes vencidas até aquela data.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA: DA VIGENCIA DO CONTRATO.

O presente Contrato entrard em vigor na data da publicacdo de sua simula na imprensa oficial, e vigera por 12
meses a contar de 24/12/2015, podendo ser prorrogado até 48 (quarenta e oito) meses, conforme disposto no
artigo 57, inciso 1V da Lei Federal n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - QUINTA: DAS DISPOSIGOES GERAIS.

15.1. A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela reparacao ou indenizacao dos danos causados a CONTRATANTE ou
a terceiros, decorrentes de falha na execucdo dos servigos contratados, por ato culposo ou doloso, sem 6nus para a
CONTRATANTE.

15.2. A relacdo entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE esta restrita as disposicdes do presente instrumento
contratual, ndo se ensejando qualquer tipo de vinculo trabalhista entre os mesmos ou seus funcionarios, sendo que,
no caso de ser acionada em qualquer juizo ou instancia, respondera a CONTRATADA isoladamente por demandas
que Ihes movam seus empregados, terceiros relacionados aos seus servigos e érgaos publicos fiscalizadores das

condicOes laborais dos empregados.

15.3. A CONTRATADA ndo podera transferir o presente Contrato, no todo ou em parte, nem podera subcontratar os
servigos relativos ao seu objeto, sem o expresso consentimento da CONTRATANTE, dado por escrito, sob pena de
rescisdo do ajuste.
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15.4. Devido a licenca de uso tratar de um software ja utilizado atualmente, ndo sera necessario a implantagdao do

sistema, devendo o mesmo ter seu pleno funcionamento a partir do momento da assinatura do presente termo de

contrato.

CLAUSULA DECIMA - SEXTA: DO FORO.

As contratantes elegem o Foro da Comarca de Caxias do Sul-RS, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja, para dirimir ddvidas porventura emergentes da presente contratagao.

E, por assim estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes legais, assinam o presente
instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma para um sé e juridico efeito, perante as testemunhas abaixo

assinadas.
Caxias do Sul, 22 de dezembro de 2015.
CONTRATANTE CONTRATADA
CONTRATANTE
Testemunhas:
Nome: Nome:
C.I. C.I.
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ANEXO I
DESCRITIVO DO OBJETO CONTRATADO

1. DO OBJETO:

1.1. Aquisicdo de licenga de uso de software de Folha de Pagamento e de Ponto Eletronico para, no minimo, 150
usuarios ativos, inclusos, treinamento, atualizagdo das versGes, manutencgdo e suporte técnico, compreendendo:

a) Manutencao e atualizagées que ocorram no(s) programa(s) durante a vigéncia do contrato, abrangendo
modificagbes na legislagdo pertinente a espécie, tornando a implantacdo e complementagdo das mesmas
necessarias ou obrigatdrias, ocorréncia de falhas ou de erros de programacdo do(s) software(s), bem como
melhorias tecnolégicas e funcionais (novas versoes);

b) Suporte Técnico disponibilizado através de correio eletronico (e-mail), fax, telefone, site de internet e visita
técnica, prestado por pessoal treinado e capacitado para a execugdo dos servigos, a fim de solucionar ddvidas
de carater exclusivamente operacional dos usudrios do(s) Software(s).

c) Servigos adicionais solicitados pela CONTRATANTE, mediante aprovacao e orgamento prévios.

1.2. O(s) programa(s) devera(ao) estar instalado(s) em computador que sera utilizado como servidor da CONTRATANTE e
disponibilizados para, no minimo, mais duas estacGes de trabalho, e devera(ao) ser compativel(is) com os sistemas

operacionais Linux e Windows.

1.3. O(s) sistema(s) devera(ao) possibilitar a migragdo de todos os dados contidos nos atuais sistemas de folha de pagamento
e ponto eletronico da CONTRATANTE.

1.4. Devera utilizar preferencialmente banco de dados free ou open source, ou, ndao sendo possivel, o custo do banco de

dados devera estar incluso no valor da licenca do(s) sistema(s) durante a vigéncia contratual.

1.5. Disponibilizar atualizagdes do(s) programa(s) através de pagina na Internet e/ou via caminho disponibilizado no préprio

software.

1.6. Os softwares de Folha de Pagamento e de Ponto EletrOnico deverdo estar interligados, entretanto, poderdo ser

disponibilizados separadamente ou num Unico sistema.

1.7. A CONTRATADA devera disponibilizar treinamento de, no minimo, 32 horas anuais por colaborador (ndo acumulaveis

ano a ano), sem custos adicionais, até o limite maximo de 3 colaboradores indicados pela CONTRATANTE.

1.8. MODULO DE FOLHA DE PAGAMENTO:
1.8.1. Ambiente gréfico.

1.8.2. Disponibilizar acesso para no minimo trés usuarios, através de senhas com restricdes de acesso, permitindo

consultar, alterar, incluir, excluir cadastros/informagdes e etc.

1.8.3. Interligar com os sistemas de ponto eletronico, contabil, fiscal e outros que sejam obrigatdrios por lei e
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disponiveis pela CONTRATADA, para importagdo e/ou exportagdo de arquivos.
1.8.4. Permitir a realizagdo de backups em “DVD" e/ou PEN DRIVE.

1.8.5. Armazenar /og das operagdes realizadas, principalmente alteragdes, inclusdes e exclusdes.

1.8.6. Permitir emissdo de relatdrios em impressoras de alta tecnologia, impressdo em duplex, reducdo de espagos e

etc.

1.8.7. Disponibilizar consultas simultdneas, ou seja, abertura de varias janelas de trabalho ao mesmo tempo,

possibilitar navegabilidade e consulta entre as tabelas.

1.8.8. Fornecer todos os recursos necessarios para que o usuario adapte e mantenha o sistema dentro das suas
necessidades especificas, tais como: definir as diretrizes do sistema; permitir o cadastro e manutengdo nas tabelas do
sistema e do usuario (INSS, IRRF, sindicato e outros); permitir o cadastro e manutengdo para senhas de acesso ao
sistema; permitir o cadastro e manutencdo de formulas de calculo, utilizando uma ou mais variaveis do sistema;
permitir a inclusdo e a manutengdo das regras de contabilizagdo; permitir a criagdo e manutengdo de relatdrios;
permitir a importacdo e exportacdo de dados dos sistemas (txt ou xml, planilha eletronica, preferencialmente excel; e

editores de texto, preferencialmente word).

1.8.9. Oferecer um conjunto de programas voltados a construcdo e manutencdo dos CADASTROS do sistema, tais
como: cadastrar unidades operacionais, estabelecimentos, bancos, sindicatos, centros de custo, cargos, funges,
setores, funcionarios, familiares, pensionistas, varidveis do sistema, ocorréncias (adverténcias, afastamentos, etc.),
calendarios (inclusdo de feriados municipais, estaduais e federais), registro e transferéncias de funcionarios (entre
estabelecimentos/empresas), descontos, beneficios, permitir emissdo de relatérios com as informagdes de cadastro, e
etc.

1.8.9.1. No cadastro do funcionario devera possibilitar a inclusdo das seguintes informacdes (ndo sera

obrigatério seguir esta ordem): Nome, Filiagdo, Data e Local de nascimento, Sexo, Estado Civil, Grau de

instrucdo, Nacionalidade, Endereco, Telefones (convencional/celular); CPF, RG (n°, data e 6rgao de emissao),

PIS, CTPS, Titulo de eleitor, Carteira de motorista e Conselho de Classe.

1.8.9.2. No cadastro dos familiares devera possibilitar a inclusdo das seguintes informacdes (ndo sera
obrigatdrio seguir esta ordem): Nome, Data e local de nascimento, Sexo, Nacionalidade, Estado Civil,

Parentesco, Dependentes, CPF dos dependentes.

1.8.9.3. Nos contratos devera possibilitar a inclusdo das seguintes informacdes (ndo sera obrigatorio seguir
esta ordem): Data de admissdo, Cargo, Salério, Tipo de saldrio (mensal, semanal, hora, tarefa, etc), Carga
horaria, Banco pagador, Conta corrente, Local de trabalho (unidade), Nimero de registro e de cracha, Centro
de custo, Classificagdo contabil, Classificacdo para GPS, Classificacdo para SEFIP, Vinculo empregaticio, Tipo

de emprego, Vinculo da previdéncia, Sindicato, Periodo e Contrato de experiéncia.

1.8.10. Oferecer recursos para controle e administracgio dos SALARIOS, tais como: calcular e langar
automaticamente reajustes salariais (coletivos e Individuais); permitir consulta de histdricos de saldrios; permitir

emissdo de relatérios com as informacGes de salario; e etc.
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1.8.11. Permitir cadastramento e gerenciamento das espécies de FOLHAS DE PAGAMENTO existentes (mensal,
quinzenal, avulsa, complementar, auténomos, 13° salério, e etc); permitir langamentos por “contrato” e por “cddigo de
rubrica” (pagamentos, descontos e base de célculo); permitir efetuar, programar, e alterar langamentos individuais e
coletivos para o més atual e meses futuros; importar langamentos gerados por outros sistemas em arquivos txt ou
xml, excel e word (convénio farmacia com desconto em folha, vale-alimentagdo, plano de saude, vale transporte,
ponto eletr6nico e etc.); permitir calcular, recalcular e encerrar as folhas de pagamento; atualizar tabelas para RAIS,
DIRF, INSS, CARGED, GIA, IRRF e outras que porventura sejam necessarias e/ou obrigatdrias; manter em cadastro as
folhas processadas (backup); permitir consultas de folhas passadas, atuais e futuras (valores por funcionarios);
permitir emissdo de relatdrios com as informagoes de folha de pagamento; e etc. Referente a Folha de pagamento dos
auténomos: devera permitir cadastro (nome, CPF, inscricdo no INSS, data de nascimento, vinculo com INSS,
classificagdo Centro Custo, classificagdo contabil, classificacdo GPS e classificacdo SEFIP), lancamentos e calculo de

Recibo de Pagamento de Auténomos (RPA).

1.8.12. Oferecer recursos para langar, calcular, recalcular e encerrar RESCISOES (normais e complementares);
emitir Avisos Prévios, Termos de Rescisdao do Contrato de Trabalho; Comunicado de Dispensa e Seguro Desemprego,

GRFC, GRRF, e demais relatdrios necessarios e/ou obrigatdrios.

1.8.13. Permitir um completo controle, administragdo, programacéo e calculo das FERIAS, tais como: programar
férias (individuais e coletivas); calcular férias (individuais e coletivas); consultar e atualizar saldos, programagoes,
férias cedidas e etc.; permitir emissdo de avisos de férias a vencer (segundo periodo), recibos de férias, solicitagao de

abono, e outros relatdrios.

1.8.14. Emitir RELATORIOS operacionais, fiscais, especiais, € outros, com a possibilidade de selecio de periodo,
tipos de relatérios a processar (folha, férias, e etc) e abrangéncia do relatério, possibilitando a visualizagao do relatério
no computador antes da emissdo do mesmo. Obs: caso ndo existir algum relatdrio que a CONTRATANTE venha a

necessitar, o software devera possuir recursos para a confecgdo do mesmo.

1.8.15. Permitir transferéncia de informagGes com os estabelecimentos bancarios que disponibilizem ferramentas
para este fim; gerar arquivo com valores a serem creditados, interpretar arquivo de retorno e gravar automaticamente

0s numeros das contas, e etc. Obs: Principal banco utilizado => Banrisul — arquivos .BRR e .RET

1.8.16. Permitir consultas da ficha financeira de cada colaborador; demonstrativo das médias por 139, férias e aviso
prévio; GPS, DARF, CAGED, SEFIP, GRCS emitidas e geradas.

1.9. MODULO DE SISTEMA DE PONTO ELETRONICO:

1.9.1. Ambiente grafico e compativel com o relégio compativel com a Portaria 1.510 de 21 de agosto de 2009 e

posteriores alteragdes.

1.9.2. Disponibilizar acesso para no minimo trés usuarios, através de senhas com restricdes de acesso, permitindo
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consultar, alterar, incluir, excluir cadastros/informagdes e etc.

1.9.3. Realizar controle de freqiiéncia, acompanhamento de afastamentos, apuragdo e langamento na folha de
pagamento das horas trabalhadas, horas extras, faltas e demais ocorréncias existentes ou que venham existir.

1.9.4. Langar ocorréncias tais como: horas de cursos, atestados, beneficio de INSS, licenga maternidade de 6 meses e
etc.

1.9.5. Permitir utilizacdo e gerenciamento de banco de horas.

1.9.6. Cadastrar funcionarios, horarios, escalas, empresas, unidades, e etc.

1.9.7. Integracdo com o software de folha de pagamento.

1.9.8. Gerar e permitir a emissdo de relatdorios de cartdo-ponto (permissdo para selecdo de alguns ou todos os
funcionarios), de ocorréncias (ex. horas extras, faltas, atrasos, marcacbes com erros), de compensacoes de horas
(horas extras x horas faltas), e etc.

1.9.9. Importagdo automatica das marcagdes do relégio ponto de acordo com as especificagdes da Portaria 1.150 de
21 de agosto de 2009 e posteriores alteragdes, bem como possibilitar a inclusdo manual em caso de o funcionario ndo
realizar a marcacdo via reldgio ponto.

1.9.10. Disponibilizar consultas simultaneas, ou seja, abertura de vérias janelas de trabalho ao mesmo tempo.

1.9.11. Armazenar /og das operagdes realizadas, principalmente alteragdes, inclusdes e exclusdes.

1.9.12. Permitir emissdo de relatdrios em impressoras de alta tecnologia, impressdo em duplex, redugdo de espacos e

etc.

1.9.13. Exportacao de dados em txt e xls.

1.9.14. Possibilitar navegabilidade e consulta entre as tabelas.

1.9.15. Permitir a realizagdo de backups em “DVD”, “CD" e/ou “PEN DRIVE".

1.9.16. Conforme disposto na Portaria n® 1510/2009, o fabricante do programa de tratamento de registro de ponto
eletronico deverd fornecer a CONTRATANTE documento denominado “Atestado Técnico e Termo de Responsabilidade”
assinado pelo responsavel técnico pelo programa e pelo responsavel legal pela empresa, afirmando expressamente

que seu programa atende as determinagBes da portaria 1.510, especialmente que ndo permita:

I - alteracOes no AFD; e
1I - divergéncias entre o AFD e os demais arquivos e relatérios gerados pelo programa.
§ 1o A declaragdo devera constar ao seu término que os declarantes estdo cientes das conseqiiéncias legais,

civeis e criminais, quanto a falsa declaracdo, falso atestado e falsidade ideoldgica.
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