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FARMACIA DO IPAM S.A.
EDITAL — PREGAO PRESENCIAL N° 04/2026

A FARMACIA DO IPAM S.A., inscrita no CNPJ sob o n° 88.635.305/0001-10, Inscricdo Estadual n°® 029/0006490,
com sede na Rua Pinheiro Machado, n® 2281, bairro Centro, no Municipio de Caxias do Sul/RS, CEP 95020-172,
telefone (54) 4009-7700, torna pulblica aos interessados a abertura de licitagdo na modalidade PREGAO
PRESENCIAL, conforme descrito abaixo, de acordo com a Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016; Decreto
Municipal n°® 19.078, de 23 de agosto de 2017; Lei Complementar N° 123, de 14 de dezembro de 2006; Decreto
Municipal N° 18.364, de 29 de agosto de 2016, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie.

MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL N° 04/2026
TIPO: MENOR PRECO

XX de XXXX de 2026, as 14h00, na SALA DE REUNIOES da sede da Farmacia do IPAM
S.A. localizada na Rua Pinheiro Machado, n° 2281, bairro Centro, no Municipio de Caxias do
Sul/RS, CEP 95020-172, serao recebidos os envelopes de proposta e de documentos, para
ABERTURA:
contratacdo de pessoa juridica especializada no desenvolvimento, implementacao,
integracdo e suporte aos servigos de informatica para a Farmacia do IPAM S.A., nomeada

pela Ordem de Servigo n° 07/2025

1 DO OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente certame a Contratagdo de servico de suporte, remoto, telefénico e on-site em
solugdes de infraestrutura e seguranga da informagdo com comodato de solugdo de 01 (um) firewall do tipo NGFW
(Next-Generation Firewall), incluindo servico de migracao, instalagdo, configuracdo e treinamento, e 15 (quinze)
horas de franquia, onde somente sera cobrada hora adicional a partir da décima sexta hora de acordo com
especificagdes e demais condigdes do presente Termo de Referéncia do anexo VIII do Edital do Pregédo Presencial
n° 04/2026 .

2 DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

2.1 Estao aptas a participar do procedimento licitatério todas as interessadas que apresentarem ramo pertinente ao

objeto da licitagdo no seu objeto social, e atendam as condigdes de habilitagdo exigidas.

2.2 Estarao impedidas de participar do certame as empresas que se enquadrarem em qualquer dos impedimentos

constantes no art. 38, da Lei Federal n° 13.303/2016 e demais casos previstos em lei.

2.3 E vedada a participacdo de empresas em consércio ou associadas a qualquer titulo.
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3 DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento ocorrerd mediante apresentacdo do Formulario de Credenciamento, Anexo |, juntamente com
os documentos de sua comprovagéo, devidamente autenticados, fora dos envelopes de proposta e documentagao,

acompanhados da Declaragéo de Habilitagdo, ANEXO IlI.

3.1.1 A documentagao apresentada na sessao publica ndo sera devolvida.

3.1.2 Para exercer o direito e participar do Pregdo é obrigatéria a presenca de Representante legal ou
credenciado pela empresa licitante a sessado publica, sob pena de ndo recebimento dos envelopes, conforme

instrugdes deste Edital.

3.2 Cada credenciado podera representar apenas uma empresa e devera apresentar documento de identificagao

com foto valido.

3.2.1. Tanto na Credencial como no instrumento de Procuragdo (Publico ou Particular) deverdo
constar, expressamente, os poderes para formular lances, negociar precos e praticar todos os atos

inerentes ao certame, inclusive interpor e desistir de recursos em todas as fases licitatorias.

3.3 No caso de Representante ser socio-gerente ou diretor da empresa devera apresentar Ato Constitutivo, Estatuto

ou Contrato Social observados os termos mencionados no item 3.1.

3.4 Caso o Representante ndo seja socio-gerente ou diretor, sera obrigatéria a apresentagdo da Carta de
Credenciamento, conforme modelo constante do ANEXO |, e do respectivo instrumento de procuragéo, publico ou
particular, ambos outorgados por pessoa legalmente habilitada a representar a empresa. A Carta de
Credenciamento e a procuragdo deverdo conter expressamente os poderes previstos no item 3.2.1, devendo ser
apresentada, ainda, a documentagao necessaria a comprovagao dos poderes de representagdo de quem as

subscreveu, na forma estabelecida neste Edital.

3.4.1. A Carta de Credenciamento devera ser preenchida em nome da empresa e assinada pelo(s) seu(s)
Representante(s) Legal(is), cuja condicdo devera ser comprovada, antes da abertura dos envelopes,
mediante apresentagéo do Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social, conforme o caso.

3.4.2. A procuragdo podera ser outorgada por instrumento publico ou particular e devera conferir ao
Representante poderes para atuar em nome da empresa no certame, devendo constar expressamente os
poderes previstos no item 3.2.1.

3.4.3. Sendo a procuracdo outorgada por instrumento particular, devera conter assinatura com
reconhecimento de firma em cartério.

3.4.4. Se o instrumento de procuragédo, publico ou particular, for outorgado por sécio-gerente, diretor ou outro
representante legal da empresa, esta condicdo devera ser comprovada conforme descrito no subitem 3.3
deste Edital.
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3.4.5. Se a Carta de Credenciamento ou a procuragao for assinada por pessoa que ndo seja socio-gerente,
diretor ou representante legal da empresa, devera ser comprovado que o signatario possui poderes para

assinar o respectivo documento, mediante apresentagdo dos documentos que comprovem tal condig¢ao.

4 DOS ENVELOPES DE PROPOSTA E DOCUMENTAGAO

4.1 Previamente a sessao publica, cada interessado devera preparar dois envelopes distintos, sendo um para a
apresentacdo da proposta de prego, e outro para os documentos de habilitagdo. Na data, horario e local
indicados no predmbulo deste edital, os envelopes deverdo ser entregues a(ao) pregoeira(o), lacrados, com as

seguintes indicagdes externas:

ENVELOPE 01

A Comissao de Licitacdo da Farmacia do IPAM S.A.

Pregéo Presencial n°. 04/2026

Envelope n°. 01 - PROPOSTA DE PRECO

Licitante: (denominagéo social completa da empresa e n°® do CNPJ).

ENVELOPE 02

A comissao de Licitagdes da Farmacia do IPAM S.A.

Pregéo Presencial n° 04/2026

Envelope n° 02 - DOCUMENTAGAO

Licitante: (denominagéo social completa da empresa e n°® do CNPJ).

5 DA PROPOSTA — ENVELOPE N° 01

5.1 A licitante devera apresentar a proposta em 01 (uma) via original, em envelope lacrado, nos moldes do ANEXO
VIl (Formulario Padrdao para Preenchimento da Proposta), devendo ser preenchida por meio mecanico, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada por representante(s) legal(is) da empresa. A proposta
devera apresentar também a razdo social da empresa, o n° do CNPJ da licitante € 0 nome completo de seu(s)

signatario(s).

5.11. No caso de a licitante apresentar a proposta de pregco em formulario préprio, devera
obedecer rigorosamente ao modelo do ANEXO VII, quanto a ordem, quantidade e caracteristicas, sob

pena de desclassificacio.

5.2 A proposta devera conter PREGCO TOTAL MENSAL do objeto licitado para os servigos descritos no Objeto desta
Licitacdo. Os precos deverdo ser cotados em REAIS, com 2 (duas) casas decimais, a vista, validos para serem

praticados desde a data de entrega da proposta até o efetivo pagamento.
5.2.1 O valor da Hora Técnica Adicional apresentado na proposta de pregos sera considerado para servigos

realizados durante o tempo em que a farmécia realiza os atendimentos e apds a franquia de 15 (quinze)

horas/més.
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5.2.1.1 Sera considerado como horario adicional os servigos realizados de segunda a domingo, no
periodo das 00:01hs as 23:59hs apds as 15 (quinze) horas/més.

5.2.1.2 Valor da Hora Técnica Adicional, a partir da 162 hora, ndo podera ser superior a R$ 330,00
(trezentos e trinta reais).

5.2.1.3 Os servigos realizados néo terdo acréscimo de valores sobre a hora/adicional trabalhada. Os
servigos executados em horario extraordinario serdo sempre considerados como atendimentos

normais.

5.2.2 A contagem da Hora/Adicional iniciara a partir da presenca do(s) técnico(s) da licitante vencedora no

local onde seréo realizados os servigos e apos ultrapassar 15 (quinze) horas/més de atendimentos.

5.2.2.1 A licitante vencedora devera disponibilizar atendimento personalizado, dispondo de plantao 24
(vinte e quatro) horas nos casos de urgéncia e emergéncia, com limite de até 02 (duas) horas para
atendimento do chamado; e para as situagdes normais, o prazo para atendimento sera de até 08 (oito)

horas, a contar a comunicagdo da Farmacia do IPAM S.A.

5.3 Nos pregos propostos deverado estar incluidas todas as obrigagdes previdenciarias, fiscais, trabalhistas, sociais,
comerciais, tributarias, seguros, taxas, responsabilidade civil, custos/remuneragao de pessoal, alimentagéo, estadia
e hospedagem, transporte, equipamentos, maquinarios, ferramentas, uniformes, equipamentos de seguranga (EPI's)

e demais despesas incidentes ou que venham a incidir sobre os servigos objeto desta licitagao.

5.3.1. Os materiais utilizados exclusivamente na execugéo dos servigos serdo fornecidos e custeados pela
Farmacia do IPAM S.A.

5.3.2. Os trabalhos deverao ser efetuados por pessoal apto a executar os servigos, devidamente habilitados,
identificados, utilizando uniformes e portando todos os equipamentos de seguranga (EPI's) necessarios,

conforme legislacéo aplicavel.
5.4 Os pregos propostos serdo considerados completos e suficientes para a execugdo dos servigos, objeto desta
licitagdo, sendo desconsiderada qualquer reivindicagdo de pagamento adicional devido a erro ou ma interpretagédo

de parte da licitante.

5.5. Nao serdo levadas em consideragao quaisquer vantagens nao previstas neste Edital, tampouco as propostas

que contiverem apenas o oferecimento de redugéo sobre a proposta de menor prego.

6 DA DOCUMENTAGAO - ENVELOPE N° 02

6.1 A documentagdo devera ser apresentada em envelope lacrado, em 01 (uma) via, original ou copia autenticada
por Tabelido ou pela Comissao de Licitagdes, neste caso, até o dia util anterior a data marcada para abertura dos
envelopes, ou copia autenticada por processo eletrdnico ou, se o interessado assim desejar, por publicagdo em

orgao de imprensa oficial.

DA HABILITAGAO JURIDICA:
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6.1.1 ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL, em vigor, devidamente registrado no
Cartdrio de Registro de Pessoas Juridicas ou na Junta Comercial em se tratando de sociedades comerciais,
acompanhado, no caso de sociedade por agdes, de documentos de eleicdo de seus atuais administradores,
inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova da diretoria em exercicio; ou

decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais.

6.1.1.1 A licitante podera apresentar a versdo consolidada do documento, devendo esta vir
acompanhada de todas as alteragdes posteriores, caso houver.
6.1.1.2 Somente serdo habilitadas as licitantes que apresentarem, além de toda a documentagao

exigida, ramo pertinente ao objeto desta licitacdo no seu objeto social.
DA REGULARIDADE FISCAL

6.1.2 PROVA DE INSCRIGAO NO CADASTRO NACIONAL DE PESSOAS JURIDICAS DO MINISTERIO
DA FAZENDA — CNPJ-MF;

6.1.3 PROVA DE REGULARIDADE COM A FAZENDA FEDERAL (Certidao Federal Conjunta), em vigor,
com informagdes referentes a Regularidade com os Tributos e Contribuicdes Federais e a Divida Ativa da
Unido, mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos ou Positiva de Débitos com Efeitos de

Negativa.

6.1.4 PROVA DE REGULARIDADE COM A FAZENDA ESTADUAL (Certidao de Situacao Fiscal (certidao

negativa)) em vigor.

6.1.5 PROVA DE REGULARIDADE COM A FAZENDA MUNICIPAL (considerando a totalidade dos tributos),
em vigor, conforme legislagdo tributaria do Municipio expedidor da empresa que ora se habilita para este
certame, ou seja, da sede da Licitante.

6.1.6 PROVA DE REGULARIDADE RELATIVA AO FUNDO DE GARANTIA POR TEMPO DE SERVICO
(FGTS), mediante apresentagéo do Certificado de Regularidade do FGTS, em vigor;

6.1.7 CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS, comprovando a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho e Certiddo Negativa de Débitos emitida pelo Ministério do
Trabalho e Empego.

DA QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

6.1.8 CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA E RECUPERAGAO JUDICIAL E EXTRAJUDICIAL expedida
pelo Tribunal de Justica do Estado onde esta localizada a sede da pessoa juridica.

6.1.8.1 As empresas com sede em outras unidades da federagado deverao apresentar certiddo emitida

pelo Tribunal de Justica do Estado de origem.
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DA QUALIFICAGAO TECNICA

6.1.9 DECLARAGAO DE CIENCIA DAS CARACTERISTICAS DO OBJETO LICITADO, conforme Anexo |l
devidamente assinada por representante legal da empresa;

6.1.10 Comprovagao de aptiddo por intermédio de, no minimo, 01 (um) ATESTADO DE CAPACIDADE
TECNICA, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, pelo qual a empresa licitante tenha
sido contratada para a execugcdo de servicos similares pertinentes e compativeis ao objeto do presente
certame. No comprovante devera constar, discriminadamente, a empresa que o esta fornecendo, os servigos

realizados e o periodo de execugao, conforme prevé a Lei n°. 13.303/2016 e suas alteragdes.
OUTROS DOCUMENTOS

6.1.11 DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE MENORES EM SEU QUADRO FUNCIONAL, em

atendimento ao art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicido Federal de 1988, conforme Anexo 1V,
6.1.12 DECLARAGAO DE IDONEIDADE, subscrita por seu representante legal, conforme Anexo V;
6.2 Todas as certiddes apresentadas deverao estar vigentes ao momento de sua apresentagao.

6.2.1 As certiddes que nao expressarem o prazo de validade deverao ter data de expedi¢cdo nao superior a 06

(seis) meses.
6.3 Caso a empresa licitante apresente a documentagdo solicitada no subitem 6.1.1 para comprovar o
CREDENCIAMENTO (subitem 6.1), ndo ha necessidade de apresentd-lo novamente no envelope de

Documentacgao.

6.4 Os documentos expedidos pela INTERNET poderéo ser apresentados em forma original ou cépia reprografica

sem autenticacdo, estando sujeitos a verificagdo de sua autenticidade através de consulta realizada pela Pregoeira.

6.5 Sob pena de inabilitagdo, os documentos apresentados deverdo corresponder unicamente a matriz ou a filial da
pessoa juridica que se habilita a licitagdo, salvo documentagdo comum e valida para matriz e filial, devendo tal

informacao constar expressamente no documento.

6.6 Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em substituicdo aos documentos

requeridos no Edital e seus Anexos.

6.7 Em caso de paralisagdo (greve) dos servidores de orgéos publicos Federais, Estaduais e Municipais, em
qualquer esfera de Poder (Legislativo, Executivo e Judiciario), que impega expedicdo de documentos oficiais, a
habilitacdo da licitante ficara condicionada a apresentagdo do documento que ndo pode ser apresentado na data da

abertura dos envelopes do certame, em até 5 (cinco) dias Uteis apds encerramento da greve.
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6.8 No caso de apresentacdo de certiddo positiva (ou documento que demonstre que a licitante esta irregular

perante determinado 6rgéo), havera a inabilitagdo em razao de fato superveniente.
6.9 Caso ja esteja estabelecida a relagédo contratual, vindo o contratado apresentar certiddo positiva (ou documento

que demonstre que a licitante esta irregular perante determinado 6rgdo), ocorrera a rescisdo contratual, por

inadimplemento de clausula do contrato.

7 DO PROCEDIMENTO

7.1 No dia, hora e local designados neste Edital, sera realizada sesséo publica para recebimento das propostas e da

documentagao de habilitagao das licitantes interessadas.

7.2 Nao sera admitida a participagéo de licitante que chegar apds o horario de inicio da sesséo, sendo-lhe permitido
apenas assistir a sesséo, desde que identificado.

7.3 O recebimento e abertura dos envelopes ocorrerdo nas seguintes fases:

FASE 01 — RECEBIMENTO DO CREDENCIAMENTO E DECLARAGAO DE HABILITAGAO.
FASE 02 - ABERTURA DO ENVELOPE N° 01 — DA PROPOSTA DE PRECO
FASE 03 — DA DOCUMENTAGAO

FASE 01:

7.4 Aberta a sessdo, o representante legal da licitante devera efetuar seu credenciamento junto a(ao) Pregoeira(o),

apresentando a documentacgao pertinente, conforme previsto no item 03 deste Edital.

7.4.1 A licitante que deixar de apresentar algum dos documentos previstos no item 05 deste Edital, sera
considerada inabilitada, permanecendo seus envelopes 01 e 02 lacrados, mediante rubrica da(o)

Pregoeira(o), equipe de apoio e demais representantes credenciados.

FASE 02:

7.5 Feito o credenciamento das licitantes, na presenca delas e demais presentes a Sesséo Publica do Pregao, a(o)
Pregoeira(o) recebera os envelopes n° 1-Proposta e n° 2-Documentacéo, e procedera a abertura do envelope

contendo a proposta.
7.5.1 A(O) Pregoeira(o) classificara o autor da proposta de MENOR VALOR TOTAL, e aqueles que tenham
apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento), relativamente a de

menor valor.

7.5.2 Em caso de duas ou mais propostas apresentarem pregos iguais, sera realizado sorteio, na mesma
sessao, para estabelecer a ordem de oferta de lances.
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7.5.3 Quando nao forem verificadas, no minimo, trés propostas escritas de pregos nas condigbes definidas no
subitem 7.5.1, a Pregoeira(o) classificara as melhores propostas subsequentes, até o maximo de trés, para
que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam os pregos oferecidos nas propostas

escritas.

7.6. Sera dado inicio a etapa de apresentagdo de lances verbais pelos proponentes, que deverdo ser formulados de

forma sucessiva, em valores distintos e decrescentes.

7.6.1 A(O) Pregoeira(o) convidara, individualmente, as licitantes classificadas, de forma sequencial, a
apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta de maior valor e as demais, em ordem decrescente
de valor. Em caso de empate entre duas ou mais propostas e, ndo havendo mais lances de menor valor

global, seré realizado o sorteio.
7.6.2 Os lances serdo pelo VALOR TOTAL, conforme ANEXO VII;

7.6.3 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e

registrado em primeiro lugar.

7.6.4 A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara a exclusédo da
licitante da etapa de lances verbais e na manutengéo do ultimo valor global mensal apresentado, para efeito

de posterior ordenagao das propostas.

7.6.6 Caso nao se realize lances verbais, serdo verificados a conformidade entre a proposta escrita de menor
valor global mensal e o valor estimado para a contratagdo, devendo a(o) Pregoeira(o) negociar com o licitante

que apresentou a menor proposta a fim de obter a proposta mais vantajosa a contratagao.

7.7 Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do Edital e seu prego seja compativel
com os praticados no mercado, esta podera ser aceita, devendo o Pregoeiro negociar para que seja obtida a

proposta mais vantajosa a contratagao.

7.8 Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, a(o) Pregoeira(o) examinara a

aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valores, decidindo motivadamente a respeito.

7.9 Participando do certame licitante enquadrada como Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, conforme
estabelece a Lei Complementar n° 123 de 14/12/2006, considerar-se-a empate as propostas apresentadas por

essas quando forem iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada.

7.9.1 Na situagao prevista acima, a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada, no
prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, podera apresentar proposta de prego
inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto

licitado.
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7.9.2 O disposto nos subitens 7.9 e 7.9.1 somente se aplicardo quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte. Caso ndo ocorra a contratagdo da
microempresa ou da empresa de pequeno porte na condigdo do subitem 7.9.1, o objeto licitado sera

adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

7.10 Se, mesmo apos o exercicio do direito de preferéncia de que trata o subitem 7.9.1, estiver configurado o
empate em primeiro lugar, serdo aplicados os critérios de desempate previstos nos incisos |, Il e IV, do art. 55 da
Lei 13.303/2016.

7.11 A Farmacia do IPAM S.A. podera efetuar diligéncias para verificagdo da exequibilidade das propostas ou exigir

que os licitantes a demonstrem.
FASE 03:

7.12 Sendo aceitavel a proposta de menor valor sera aberto o envelope contendo a documentagéo de habilitagao da

licitante que a tiver formulado, para confirmagéo das suas condi¢des de habilitagao.

7.13 Uma vez inabilitada a vencedora, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intengao de
recorrer, devendo apresentar suas razdes de recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar a partir do primeiro

dia util seguinte a data da licitagao.

7.14 As licitantes definidas como microempresa ou empresa de pequeno porte e microempreendedores individuais,

aplicam-se as seguintes disposigoes:

7.14.1 Em atendimento a Lei Complementar n° 123/2006 e alteragdes posteriores, as Microempresas (ME) e
Empresas de Pequeno Porte (EPP) que desejarem usufruir dos beneficios de que trata a Lei Complementar
n® 123/2006 e alteragdes posteriores, deverdo apresentar, para comprovagao de sua condigdo, juntamente

com a documentagéo de Credenciamento os seguintes documentos:

7.14.1.1 Certiddo Simplificada expedida pela Junta Comercial ou pelo Cartério de Titulos e
Documentos de Registro de Pessoas Juridicas; as certidées que ndo expressarem o prazo de

validade deverao ter data de expedigao nao superior a 6 (seis) meses; ou

7.14.1.2 Declaragdo (conforme ANEXO VI), assinada por representante legal e por contador ou
técnico contabil da empresa. A declaragdo citada devera conter o nimero de inscrigdo do profissional

no Conselho Regional de Contabilidade — CRC e assinatura reconhecida em Cartorio.

7.14.1.3 Conforme estabelece a Lei Complementar n°® 123 de 14/12/2006, as Microempresas (ME) e
as Empresas de Pequeno Porte (EPP) deverao apresentar toda a documentagéo solicitada, entretanto
ndo serdo inabilitadas se houver defeitos em face do documento da Regularidade Fiscal, nao
impedindo a abertura do envelope da proposta, devendo ser comprovada como condigdo para a
assinatura do contrato no prazo de até 05 (cinco) dias uteis apés a declaragdo do vencedor do

certame.
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7.14.1.4 Este prazo podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, a critério da Direcdo da

Farmacia do IPAM S.A., desde que requerido pela licitante durante o transcurso do respectivo prazo.

7.14.1.5 A nao apresentagdo de documentagéo regularizada, no prazo estabelecido no item 7.14.1.3
acarretara na decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des cabiveis previstas no art.
83, inc. Ill da Lei 13.303/2016 e previstas neste Edital, sendo facultado a Farmacia do IPAM S.A.
convocar os licitantes remanescentes na ordem de classificagdo para a assinatura do contrato ou

revogar a licitagao.

7.14.2 O beneficio constante no item 7.14.1.3 n&o exime a licitante de apresentar, na sess&o publica, todos

os documentos exigidos para fins de comprovacao da regularidade fiscal, ainda que exista restrigbes.
7.15 Todos os documentos serdo colocados a disposi¢ao dos presentes para livre exame e rubrica.

7.16 Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intengéo de recorrer,
cuja sintese sera lavrada em ata, sendo concedido o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar a partir do primeiro dia
util seguinte a data da licitagdo, para a apresentagdo das razdes do recurso, ficando as demais licitantes, desde
logo, intimadas para apresentar contrarrazées em igual numero de dias, que comecgarao a correr do término do

prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos..
7.17 O recurso contra a decisdo do Pregoeiro ndo tera efeito suspensivo.

7.18 Caso, excepcionalmente, seja suspensa ou encerrada a sessdo antes de cumpridas todas as fases
preestabelecidas, os envelopes, lacrados e devidamente rubricados pelo Pregoeiro e pelos representantes
credenciados, ficardo sob a guarda do Pregoeiro, sendo exibidos as licitantes na reabertura da sessao ou na nova
sessao previamente marcada para prosseguimento dos trabalhos, na qual sera obrigatdria a presenga de todas as
licitantes, sob pena de desclassificagdo da proposta e decadéncia dos direitos da mesma, inclusive quanto a

recursos.

8 DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

8.1 O julgamento sera pelo critério de MENOR VALOR TOTAL, observadas as regras do regulamento de licitagbes e
contratos da Farmacia do IPAM S.A. e da Lei 13.303/2016.

8.2 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital conforme o art. 56, IlI

da Lei 13.303/2016, que se refere ao valor manifestamente inexequivel ou superior aos praticados no mercado.

9 DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

9.1 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a licitante sera declarada vencedora, sendo-lhe

adjudicado o objeto do certame.
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9.2 Caso ndo haja recurso, o Pregoeiro, na propria sessdo publica, adjudicara o objeto do certame a licitante

vencedora, encaminhando o processo para sua homologagéo.

9.3 Quando for concedido prazo para regularizagdo da documentagédo fiscal, conforme previsto na Lei
Complementar n® 123/06 e suas alteragdes, a adjudicagao ficara condicionada a regularizagéo fiscal da licitante e,

se for 0 caso, a andlise de eventual recurso interposto.
9.4 A homologacao da adjudicacao desta licitagdo € de competéncia da Diretoria da Farmacia do IPAM S.A.

9.5 Decididos os recursos, efetuadas todas as diligéncias e cerificada a regularidade e validade dos atos praticados,
a autoridade competente homologara o procedimento e convocara o vencedor para a assinatura do contrato.

9.6 A Farmécia do IPAM S.A. fica assegurado o direito de revogar ou anular a presente licitagdo, em parte ou no
todo, em decisdo justificada, sem direito a reparagdes monetarias ou indenizagbes as licitantes. Em caso de
revogacéo ou anulacéo parcial do certame, poderdo ser aproveitadas as propostas nos termos nao atingidos pela
revogagdo ou anulagdo e na estrita observancia aos critérios de julgamento previstos neste Edital e na Lei n°.
13.303/2016.

9.7 Em caso de anulagdo ou revogacgdo parcial do certame, a Farmacia do IPAM S.A. podera aproveitar as

propostas, nos termos nao atingidos pela revogagao ou anulagédo, observando os critérios de julgamento previstos

no presente Edital.

10 | DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS E IMPUGNAGOES

10.1 O licitante podera manifestar sua intengdo em apresentar recurso, de forma imediata e motivada,
imediatamente apds a habilitagdo e/ou a declaragao da proposta vencedora, quando lhe sera concedido o prazo de
5 (cinco) dias uteis para apresentacdo das razdes do recurso, a contar a partir do primeiro dia Util seguinte a data da
licitagdo, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazées em igual numero de dias,

que comegcarao a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

10.2 A falta de manifestagdo imediata e motivada da licitante, importara a decadéncia do direito de recurso e a

adjudicacgéo do objeto da licitagéo, pelo pregoeiro, ao vencedor.

10.3 O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

10.4 O recurso e as contrarrazdes de recurso deverdo ser enderegados a Diretoria Administrativa e/ou Setor de

Licitagbes da Farmacia do IPAM S.A.
10.5 O recurso e as contrarrazdes deverdo ser protocolados junto ao Setor de Licitagdes da Farmacia do IPAM S.A,,

localizado na sede da licitante cujo enderego consta no predmbulo do presente Edital ou por e-mail
licitacoes@farmaciaipam.com.br, sob pena de ndo conhecimento.
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10.6 Recebido o recurso, a(o) Pregoeira(o) podera reconsiderar sua decisdo ou encaminha-lo a Diretoria da

Farmacia do IPAM S.A. para analise e decisdo, nos termos da legislagado pertinente.

10.7 As licitantes ou qualquer cidaddo podera solicitar esclarecimentos e/ou impugnar este Edital e seus anexos,
observado o prazo de até 05 (cinco) dias uteis a data da sess&o de abertura dos envelopes, a contar a partir do

primeiro dia util anterior a data da sesséo de abertura dos envelopes,
10.8 As impugnacdes deverdo ser protocoladas junto ao Setor de Licitagdes da Farmacia do IPAM S.A., localizado
na sede da licitante cujo endereco consta no predmbulo do presente Edital ou por e-mail

licitacoes@farmaciaipam.com.br, sob pena de ndo conhecimento.

10.9 Os pedidos de esclarecimento e/ou informagdes poderado ser solicitados por intermédio do enderego eletrénico

licitacoes@farmaciaipam.com.br.

11 | DA ASSINATURA DO CONTRATO

11.1. Esgotados todos os prazos recursais, a Farmacia do IPAM, no prazo de até 60 (sessenta) dias contados da

data de entrega dos envelopes, convocara a vencedora para assinar o contrato.

11.1.1. A licitante vencedora tera o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para assinatura do contrato, contados
da data da NOTIFICACAO DA HOMOLOGAGAO pela Farmacia do IPAM S.A.

11.1.2 O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo escrita formulada durante o seu transcurso, desde que o motivo do pedido seja

justificado e aceito pela autoridade superior da Farmacia do IPAM S.A.

11.2 Como condigdo para assinatura do contrato, a licitante vencedora fornecera a Farmacia do IPAM S.A.,

previamente, os seguintes documentos:

11.2.1 Relagdo dos integrantes da equipe para a prestagdao dos servigos, o nome do supervisor ou

representante da empresa e os seus respectivos telefones;

11.3 O nédo cumprimento dos prazos estabelecidos na Clausula 11.1.1 e 11.1.2 ou a recusa injustificada na
assinatura do instrumento contratual, ou a apresentacdo de situagdo ndo regular ao momento da assinatura,
implicara na aplicagédo da penalidade constante no art. 75, §2, inc. | e |l da Lei Federal n® 13.303/2016.

11.4 Caso a licitante vencedora se recuse a assinar o contrato, sera convocada a segunda classificada, intimando-
se as demais participantes da fase de lances para que, em sessao publica, seja examinada a ultima oferta valida e
verificada a aceitabilidade da proposta, sem prejuizo das sanc¢bes cabiveis, e assim sucessivamente até a apuragao
de uma proposta que atenda ao Edital. O Pregoeiro podera negociar para que seja obtido prego melhor, €, apos,

procedera a habilitagdo da licitante vencedora.

12 | DA VIGENCIA CONTRATUAL
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12.1 O contrato advindo desta licitagao entrara em vigor na data de sua assinatura e vigera por 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado a critério exclusivo da Farmacia do IPAM S.A., com base no disposto no artigo 57, inciso |l
da Lei n°® 13.303/2016.

12.2 A licitante vencedora iniciara a prestacdo dos servicos no prazo de até 02 (dois) dias Uteis da data de

assinatura do contrato.

12.3 O contrato a ser assinado tera como base a minuta contratual constante no ANEXO IX.

13 | DAS CONDIGOES DE EXECUGAO

13.1 A licitante vencedora do certame se obrigara a prestar os servigos constantes na Clausula 01 — Do objeto, pelo
periodo de 12 (doze) meses, observadas as especificagdes constantes neste Edital, anexos e legislagéo pertinente.

13.2 Os servigos ocorrerdo na Farmacia do IPAM S.A., sita a Rua Pinheiro Machado, 2291, e filiais, caso venha a

ter.

13.3 Os servicos serao solicitados via telefone ou e-mail pelo setor de CPD desta farméacia.

13.4 Apods o término dos trabalhos sera apresentado um relatério dos servigos prestados, constantes no pedido, que
sera assinado pelo responsavel do setor de CPD, Sr. Felipe Remi Caldart e na falta deste a Sra. Daiane Kegles da

Rosa.

13.5 A licitante vencedora devera disponibilizar atendimento personalizado, dispondo de plantdo 24 (vinte e quatro)
horas nos casos de urgéncia e emergéncia, com limite de até 02 (duas) horas para atendimento do chamado; e para
as situagdes normais, o prazo para atendimento sera de até 08 (oito) horas, a contar a comunicagéo da Farmacia do

IPAM S.A. Os materiais utilizados serédo de responsabilidade da Farmacia do IPAM S.A.

13.6 Quando da verificagdo que os servigos ndo atendem as especificagdes solicitadas, serdo aplicadas as sangdes

previstas no Item 16 deste edital.

14 | DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

14.1 O pagamento sera efetuado mensalmente, conforme o preco adjudicado e homologado, no dia 10 (dez) do més
subsequente ao da prestagao dos servigos, mediante apresentagdo da Nota Fiscal e da documentagao descrita nos
subitens 14.2 e 14.3.

14.2 O pagamento sera efetuado pela hora/manutencéo trabalhada, comprovada através de planilha fornecida pela

licitante vencedora, devidamente preenchida, contendo as seguintes informacdes:
14.2.1 Descritivo do servigo realizado;

14.2.2 Data, hora inicial e final;
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14.2.3 Quantidade de funcionarios da licitante vencedora que realizaram os servigos; e
14.2.4 Assinatura do funcionario da Farmacia do IPAM S.A. que acompanhou a execugao dos servicos.

14.3 Com excegao do pagamento do primeiro més, os demais meses somente serdo pagos apos apresentacéo dos

comprovantes abaixo:

14.3.1 Guia de recolhimento do FGTS e do pagamento do INSS, acompanhados da relagdo dos

trabalhadores constantes no arquivo SEFIP, referentes ao més anterior ao da apresentagao da Nota Fiscal;

14.3.2 Copia do comprovante de pagamento de salario (contracheque assinado) dos funcionarios que
prestam servigos a Farmacia, referentes ao més anterior ao da apresentagéo da Nota Fiscal;

14.3.3 Certidao Negativa de Débito do INSS, do FGTS e da Fazenda Municipal da sede da empresa;

14.3.4 Ao término ou rescisdo do contrato, além do disposto nas alineas anteriores, a empresa ficara
obrigada a apresentar cépia dos contracheques ou, conforme o caso, das eventuais rescisdes que vierem a
acontecer com o fim deste, bem como comprovantes de recolhimento de FGTS e do INSS, acompanhados
da relagédo dos trabalhados constante no arquivo SEFIP, pertinentes ao ultimo més de prestacdo dos

servigos, relativos aos funcionarios que prestam servigos a Farmacia.

14.4 A inadimpléncia da licitante vencedora com relagdo aos encargos sociais, trabalhistas, fiscais e comerciais ou
indenizagdes, nao transfere a Farmacia do IPAM S.A. a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o

objeto contratado, de acordo com o artigo 77, paragrafo 1° da Lei Federal n® 13.303/2016 e alteragdes.
14.4.1 Em caso de reclamatodria trabalhista contra a licitante vencedora, no caso da Farmacia do IPAM S.A.
ser incluida no polo passivo da demanda, poderdo ser retidos, até o final da lide, valores suficientes para

garantir eventual indenizacéo.

15 | DO REAJUSTE

15.1. Durante a vigéncia do contrato, o valor da proposta ndo sofrera qualquer reajuste, nos termos da lei n.° 9.069
de 29/06/1995 e Lei n.° 10.192 de 14/02/2001. Em caso de prorrogagao, o valor contratual sera reajustado com base
na variacdo do indice IPCA — indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IBGE Acumulado no periodo de 12

meses.

16 | DAS SANGOES

16.1 A licitante vencedora deste certame serdo aplicadas as sanc¢des previstas na Lei Federal n° 13.303/2016 e no
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos, nas seguintes situagdes, dentre outras:

I. Adverténcia escrita, quando da ocorréncia de faltas consideradas leves, assim entendidas aquelas

que nao acarretarem danos e/ou prejuizos a Farmécia do IPAM S.A.

Il Multas:
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a) No percentual de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato anual, em caso de atraso
injustificado na execugéo do objeto;

b) No percentual de até 5% (cinco por cento) sobre o valor anual do contrato, em caso de execugéo
do objeto em desacordo com as especificagbes constantes deste Contrato e seus Anexos — Termo de
Referéncia;

c) No percentual de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato anual, em caso de atraso
injustificado na conclusao da execugéo do objeto;

d) No percentual de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato anual, em caso de nao
execugao parcial do objeto, de forma reiterada, devidamente notificada a CONTRATADA,;

e) No percentual de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato anual, em caso de infringéncia

injustificada de quaisquer outras clausulas previstas no instrumento convocatério e/ou contratual;
Il - Rescisado antecipada do Contrato;

IV — Suspenséo temporaria de participagdo em licitagdo e contratagcdo com a Farmacia do IPAM S.A,,

por prazo néo superior a 02 (dois) anos.
Paragrafo primeiro: Na aplicacdo das penalidades previstas neste instrumento contratual, a CONTRATANTE
considerara, motivadamente, a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes da CONTRATADA,

podendo deixar de aplica-las, em parecer motivado, se admitidas as suas justificativas.

Paragrafo segundo: A CONTRATADA, sem prejuizo das demais cominac¢des legais e contratuais, podera ficar,

pelo prazo de até 02 (dois) anos, impedida de licitar e contratar com a Farmacia do IPAM S.A., nos casos de:

| — Ter sofrido condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de

quaisquer tributos;

Il — Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Farmacia do IPAM S.A. em virtude de

atos ilicitos praticados;

Il — Apresentar documentagéo falsa;

IV — Ensejar o retardamento de entrega do objeto;
V — Falhar na entrega do objeto deste Contrato;
VI — Fraudar a entrega do objeto deste Contrato;

VII — Comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administragdo Publica
previstos na Lei n°. 12.846/2013.

Paragrafo terceiro: O valor das multas eventualmente aplicadas contra a CONTRATADA sera descontado dos

pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou cobrada judicialmente.
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Paragrafo quarto: O prazo da sangéo de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e contratagdo com a

Farmacia do IPAM S.A. tera inicio a partir da data de sua publicagao.

17 | DAS DISPOSIGOES GERAIS

17.1 As despesas decorrentes do objeto deste Edital correrdo por conta da Farmacia do IPAM S.A.

17.2 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre as
interessadas, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, a finalidade e a seguranca da

contratacgéo.

17.3 A apresentacao da proposta sera considerada como evidéncia de que a proponente examinou criteriosamente
os documentos desta licitagdo e julgou-os suficientes para a elaboragédo de proposta voltada a execugédo do objeto
licitado em todos os seus detalhamentos, implicando na aceitacdo deste Edital, bem como das normas legais que

regem a matéria.

17.4 Até 05 (cinco) dias uteis, antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa podera

solicitar, por escrito, esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do pregéo.

17.5 Uma vez iniciada a sessao, nao serao admitidas a licitagdo as participantes retardatarias.

17.6 Sera permitida a empresa licitante sanar falhas formais na prépria sessao.

17.7 Da sessdao de abertura, lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual se mencionara tudo o que ocorrer no ato. A ata

sera assinada pelo Pregoeiro, pela equipe de apoio e pelos representantes presentes.

17.8 Somente terdo direito a usar a palavra, rubricar a documentagdo e as propostas, apresentar reclamagdes ou

recursos e assinar atas, as licitantes ou seus representantes credenciados, o Pregoeiro e equipe de apoio.

17.9 Em nenhuma hipétese serd concedido prazo para apresentacdo de documentos e propostas exigidos no Edital

e nao apresentados na reunido de recebimento, exceto os indicados no subitem 7.14.1.3 deste edital.

1710 Serdo aceitos recursos elou impugnagdes enviados por meio eletrénico ao endereco

licitacoes@farmaciaipam.com.br.

17.11 Os documentos apresentados na forma de cdépias reprograficas deverao estar autenticados, exceto o
disposto no subitem 6.4. A autenticacdo dos documentos feita pela Comisséo de Licitagdes devera ser solicitada
até, no maximo, o dia util anterior a data marcada para a abertura da presente licitagdo, no horario disposto no
subitem 17.14 deste Edital.
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17.12 Os documentos exigidos neste edital que necessitem de assinatura poderdo ser assinados de forma digital,
com certificagdo digital ICP-Brasil (e-CPF/e-CNPJ) ou assinados pela plataforma Gov.br, com excegcédo dos

documentos cuja assinatura deva ter firma reconhecida, conforme exigéncia do edital.

17.13 Os envelopes contendo a documentacao habilitatéria das licitantes classificadas para a fase de lance
permanecerdo em poder do Pregoeiro durante o prazo de 60 (sessenta) dias contados da apresentacdo das
propostas. Se os mesmos ndo forem retirados no prazo de até 30 (trinta) dias apds aquele prazo, os envelopes

serdo inutilizados.

17.14 O processo licitatério encontra-se a disposicdo dos interessados na matriz da Farméacia do IPAM S.A,,
localizada na Rua Pinheiro Machado, n° 2281, Centro, das segundas as sextas-feiras, dias uUteis, no horario das 9hs
as 11h30m e das 13h30m as 16h30m.

17.15 Fazem parte integrante deste edital:

ANEXO | - FORMULARIO PARA CREDENCIAMENTO

ANEXO Il - DECLARAGAO DE CIENCIA DAS CARACTERISTICAS DO OBJETO LICITADO

ANEXO Il - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO

ANEXO IV - DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE MENORES NO QUADRO FUNCIONAL

ANEXOV - DECLARACAO DE IDONEIDADE

ANEXO VI - DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

ANEXO VII -FORMULARIO PADRAO PARA PREENCHIMENTO DA PROPOSTA REFERENTE AO
PREGAO PRESENCIAL N° 04/2026

ANEXO VIIl -TERMO DE REFERENCIA

ANEXO IX - DA MINUTA CONTRATUAL

ANEXO X - DO OBJETO LICITADO

17.16 Para maiores informagdes contatar com:

Informagoes sobre o Edital: Com Setor de Licitagdes da Farmacia do IPAM S.A., pelo fone: (0XX54) 4009-7734,
nas datas e horarios referidos no subitem 17 .14.

14.17 A presente contratagdo reger-se-a pela Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016; Regulamento de
Licitagdes e Contratos da Farmacia do IPAM S/A; Lei Complementar N° 123, de 14 de dezembro de 2006, e demais

normas pertinentes ao caso.

Caxias do Sul, 18 de setembro de 2026.

GILBERTO MELETTI

Diretor Presidente
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ANEXO |
FORMULARIO PARA CREDENCIAMENTO

PROCESSO N° 09/2026
MODALIDADE: Pregéao presencial n°® 04/2026
OBJETO: Contratacdo de empresa para suporte aos servicos de informatica: internet, firewall,

DCPH, Proxy, E-mail, servidor de dados, autenticacao e impressao para a Farmacia

do IPAM S.A.
A €MPIESA/TAZA0 SOCIAI ... .uveiiiiiiiiie ettt e ettt e e e e et e e e e e s et e e e e e e s e eaaeeeeeeaaaeseaeeesses sebsaeaeeaaaaneeeeeeananraeeeeeanrreeaeeann ,
CNPJ 10 ettt e e e e e e e e ——————————— , pelo presente, credencia o(a)
T 1 G- ) TP PPP PR , portador da Carteira de

para participar do Pregao n° 04/2026, podendo formular lances, negociar pregos e praticar todos os atos inerentes
ao certame, inclusive interpor e desistir de recursos em todas as fases licitatérias inerentes ao referido

procedimento, no que diz respeito aos interesses da representada.

Por ser expressao de verdade, firmamos o presente.

......................................................................... y v A€ .. de 2026.

NOME COMPLETO E ASSINATURA DO(S) RESPONSAVEL(EIS) LEGAL(IS) DA EMPRESA:

1 — Este credenciamento devera vir acompanhado, obrigatoriamente, do(s) documento(s) que comprove(m) a legitimidade do

outorgante (ex: contrato social, ato constitutivo da empresa, procuracao, etc).

2 — Caso o contrato social ou estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar pela empresa, a falta de qualquer uma

delas invalida o documento para os fins deste procedimento licitatério.

3 — Este documento devera ser apresentado fora dos envelopes.
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ANEXO I
PROCESSO N° 09/2026
MODALIDADE: Pregédo presencial n°® 04/2026
OBJETO: Contratacdo de empresa para suporte aos servicos de informatica: internet, firewall,
DCPH, Proxy, E-mail, servidor de dados, autenticacao e impressao para a Farmacia

do IPAM S.A.

DECLARAGAO DE CIENCIA DAS CARACTERISTICAS DO DOBJETO LICITADO

A empresa/razao SOCIAl.........cceeiieiiiiiiiie e s CNPU N0 e e ,

por intermédio de seu(s) responsavel(s) legal(is) abaixo assinado, declara, sob as penas da lei, ter PLENO

CONHECIMENTO DO OBJETO LICITADO e estar apta a formalizar a contratacédo objeto do certame.

NOME COMPLETO E ASSINATURA DO(S) RESPONSAVEL(EIS) LEGAL(IS) DA EMPRESA:
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ANEXO Il

PROCESSO N° 09/2026
MODALIDADE: Pregédo presencial n°® 04/2026

OBJETO: Contratacdo de empresa para suporte aos servicos de informatica: internet, firewall,
DCPH, Proxy, E-mail, servidor de dados, autenticacao e impressao para a Farmacia
do IPAM S.A.

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO

A eMPreSAAZA0  SOCIAL.....ccuiiiii ettt e e ettt e e e et e e e e e b ——ee e e aebeeeeeeaattae aaarreaaeeaaaaraeaeeeaarrreaaaans .
CNPJ N0 e , por intermédio de seu(s) responsavel(s) legal(is) abaixo
assinado, declara, para fins de atendimento ao disposto no inciso | do art. 58 da Lei Federal n° 13.303/2016, que
CUMPRE PLENAMENTE OS REQUISITOS DE HABILITAGAO previstos no Edital do Pregdo Presencial n°
04/2026, e que tem ciéncia de que fatos supervenientes ou conhecidos ap6s o julgamento do certame poderédo

implicar na desclassificagdo desta empresa.

......................................................................... y e d€ L. de 2026.

NOME COMPLETO E ASSINATURA DO(S) RESPONSAVEL(EIS) LEGAL(IS) DA EMPRESA:
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ANEXO IV

PROCESSO N° 09/2026
MODALIDADE: Pregédo presencial n°® 04/2026

OBJETO: Contratacdo de empresa para suporte aos servicos de informatica: internet, firewall,
DCPH, Proxy, E-mail, servidor de dados, autenticacao e impressao para a Farmacia
do IPAM S.A.

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE MENORES NO QUADRO FUNCIONAL

A eMPreSAAZA0  SOCIAL.....ccuiiiii ettt e e ettt e e e et e e e e e b ——ee e e aebeeeeeeaattae aaarreaaeeaaaaraeaeeeaarrreaaaans
CNPJ N0 e , por intermédio de seu(s) responsavel(s) legal(is) abaixo
assinado, declara, para fins de direito, que ndo possui, em seu quadro funcional, pessoas menores de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso, ou insalubre, tampouco menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho,
salvo na condigcdo de aprendiz, a partir doas 14 (quatorze) anos, cumprindo o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da

Constituigdo Federal.

......................................................................... y e d€ L. de 2026.

NOME COMPLETO E ASSINATURA DO(S) RESPONSAVEL(EIS) LEGAL(IS) DA EMPRESA:
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ANEXO V

PROCESSO N° 09/2026
MODALIDADE: Pregédo presencial n°® 04/2026
OBJETO: Contratacdo de empresa para suporte aos servicos de informatica: internet, firewall,

DCPH, Proxy, E-mail, servidor de dados, autenticacao e impressao para a Farmacia

do IPAM S.A.

DECLARAGAO DE IDONEIDADE

A empresal/razao social..........ccouveeiiiiiiiiiieeeceee e L CONPUY N e , por

intermédio de seu(s) responsavel(s) legal(is) abaixo assinado, declara, sob as penas da lei, que nao foi
considerada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, nos termos do art. 38, inciso lll, da Lei

Federal n°® 13.303/2016.

NOME COMPLETO E ASSINATURA DO(S) RESPONSAVEL(EIS) LEGAL(IS) DA EMPRESA:
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ANEXO VI

PROCESSO N° 09/2026
MODALIDADE: Pregédo presencial n°® 04/2026

OBJETO: Contratacdo de empresa para suporte aos servicos de informatica: internet, firewall,
DCPH, Proxy, E-mail, servidor de dados, autenticacao e impressao para a Farmacia
do IPAM S.A.

DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A empresalfazan SOCIAL.......cccueiiiiiiiiiiie et , CNPJ Nn.° e

intermédio de seu(s) responsavel(s) legal(is) abaixo indicado(s) e do contador/técnico contabil responsavel,

] PR , portador da Cédula de Identidade
0 RN , e inscrito no CPF sob
1.0 et e e e e e e e aaaanaans , inscrigdo no Conselho Regional de Contabilidade -
[©F R {O=To] o I« T o TR , declaram, para fins do disposto no

subitem 7.14.12 do Pregdo Presencial n° 04/2026, sob as sangdes administrativas cabiveis e sob as penas da lei,

que esta empresa, na presente data, € considerada:

[ ] MICROEMPRESA - Conforme inciso | do artigo 3° da Lei Complementar n.°123/06 e suas alteragdes.

|:| EMPRESA DE PEQUENO PORTE - Conforme inciso Il do artigo 3° da Lei Complementar n.°123/06 e suas

alteragbes.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

......................................................................... y errrrneneens A€ . D€ 2026.
NOME COMPLETO E ASSINATURA DO(S) RESPONSAVEL(EIS) NOME COMPLETO E ASSINATURA RECONHECIDA EM
LEGAL(IS) DA EMPRESA: CARTORIO DO CONTADOR OU TECNICO CONTABIL DA

EMPRESA E NUMERO DE INSCRIGCAO NO CRC:
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ANEXO VII
PROCESSO N° 09/2026
MODALIDADE: Pregéao presencial n°® 04/2026

OBJETO: Contratagdo de empresa para suporte aos servigos de informatica: internet, firewall, DCPH, Proxy, E-
mail, servidor de dados, autenticagdo e impressdo para a Farmacia do IPAM S.A.

FORMULARIO PADRAO PARA PREENCHIMENTO DA PROPOSTA REFERENTE AO
PREGAO N° 04/2026

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

REPRESENTANTE CREDENCIADO:
TELEFONE:

PESSOA PARA CONTATO:

E-MAIL:

VALOR UNITARIO
ITEM QUANT UNID DESCRIGAO
R$

Valor mensal da prestagao de servicos de suporte remoto,
telefébnico e on-site em solugbes de infraestrutura e
seguranga da informagdo com comodato de solugdo de 01
(um) firewall do tipo NGFW (Next-Generation Firewall),
incluindo servico de migragao, instalagdo, configuragédo e
treinamento para a Farmacia do IPAM, compreendendo o
- fornecimento de sistema para administragdo de usuarios e
redes, incluindo atualizagbes, bem como servicos de
manutengdo preventiva e corretiva, suporte, consultoria,
instalacdo e atualizagdo de softwares diversos relacionados
a Tl, com franquia de 15 horas/més.

Modelo/Marca do NG-Firewall: (INDICAR O MODELO E
MARCA DO FIREWALL)

Valor Total MENSAL (R$)

VALOR DA HORA TECNICA:

Valor da hora técnica, relativa a prestagéo dos servigos acima especificados, a partir
da 162 hora, a qual ndo podera superior a R$ 330,00 (trezentos e trinta reais).(Valor
que foi obtido pela média da hora técnica dos orgamentos recebidos.)

HORA
TECNICA

NOME COMPLETO E ASSINATURA DO(S) RESPONSAVEL(EIS) LEGAL(IS) DA EMPRESA:

Obs.: Redigir em papel timbrado da empresa, sem emendas ou rasuras, no caso de formulario préprio.
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ANEXO VI
TERMO DE REFERENCIA
1-DO OBJETO LICITADO:

1. OBJETO:
Contratagdo de servico de suporte, remoto, telefénico e on-site em solugbes de infraestrutura e seguranca da

informagéo com comodato de solugéo de 01 (um) firewall do tipo NGFW (Next-Generation Firewall), incluindo servico
de migracao, instalagdo, configuragéo e treinamento, e 15 (quinze) horas de franquia, onde somente sera cobrada
hora adicional a partir da décima sexta hora de acordo com especificagdes e demais condi¢cdes do presente Termo
de Referéncia.

2. DA ENTREGA/EXECUGAO
Prazo de inicio dos servigos: A execugao do objeto devera ser iniciada imediatamente apds a assinatura do contrato.
Local da execugéo dos servigos: Farmacia do IPAM S.A.

Todas as despesas de deslocamento, alimentacédo serao por conta da CONTRATADA, devendo compreender o seu
custo na hora manutengéo.

As atualizagdes do sistema e equipamentos utilizados deverdo ser comunicadas com antecedéncia ao CPD da
Farmacia do IPAM S.A., bem como previsdo de horas para a demanda, sem custos para a CONTRATANTE.

Manutengbes: A empresa contratada deve monitorar: logs, espagos disponiveis, violagdo de seguranga,
atualizagdes de softwares e pacotes disponiveis, interrupgdes de servigos, eventos criticos, tentativas de invaséo,
permitir a inclusao de outras variaveis de monitoramento.

O atendimento de suporte técnico devera ocorrer:

1 — Via telefone: O servigo telefénico devera ficar a disposicdo 24 horas, sem custo adicional para a Farmacia do
IPAM S.A.

2 — Ordem de Servigo: Através da abertura de ordem de servico (OS) em sistema de registro de chamados
acessiveis de forma online, disponibilizado no site da CONTRATADA; devera ser fornecido treinamento ao cliente
sobre o uso da ferramenta.

3 — Acesso Remoto: Quando permitido, via acesso remoto concedido pela CONTRATANTE nos servidores da
empresa, sem a necessidade de aquisigdo de licengas de software pela Farmacia do IPAM S.A. para realizagdo do
acesso independentemente do canal de comunicagédo utilizado para acionar um pedido de suporte, todas as
solicitagcbes devem ser registradas em sistema de ordens de servigo no site da Licitante.

Os acessos e numeros de atendimentos deverao ficar disponiveis para consulta. Independente da forma como for
aberto o chamado, a contratada devera registrar o chamado, mesmo que este se resolva por telefone, com o registro
da hora de abertura e fechamento.

Observagao: Os eventos devem ser acompanhados pela contratada e enviados para o setor de CPD da Farmacia
do IPAM S.A.

3. CARACTERISTICAS DO OBJETO E DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

3.1 Instalagdo, configuragao, suporte e manutengao dos seguintes servigos em ambientes:
3.1.1 Tecnologia LAMP (Linux, Apache, MySQL e PHP);
3.1.2 Integracao LDAP/Active Directory.

3.2 Instalagdo, configuragéo, suporte e manutencéo das Solugdes:
3.2.1 Virtualizagao;

3.2.2 Suporte ao sistema de E-mail com no minimo 50 (cinquenta) usuarios;
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3.2.3 Suporte ao NG-Firewall ofertado.
4. Caracteristicas Técnicas da Solugao
4.1 Firewall NGFW:

4.1.1 Firewall:

4.1.1.1 Permitir a criagdo de regras de firewall de forma a liberar ou bloquear acessos operando no formato
stateful firewall;

4.1.1.2 Permitir vinculo das regras de firewall com objetos (zonas, enderegos, portas, protocolos, aplicagdes,
usuario e grupos de usuarios), de forma individual e agrupada, para origem e destino do fluxo, de acordo
com a granularidade que atenda as necessidades da Farmacia do IPAM,;

4.1.1.3 Permitir vinculo das regras de firewall com pais de origem e pais de destino das conexdes;

4.1.1.4 Permitir a criagado de regras de firewall com periodo de validade de forma programada (data e horario
iniciais e finais);

4.1.1.5 Permitir a tradugdo de enderegos, de forma estatica e dindmica, por meio de NAT (Network Address
Translation) nos formatos um-para-um e muitos-para-um, inclusive NAT64, NAT46 e NAT66;

4.1.1.6 Permitir a tradugdo de portas PAT (Port Address Translation) nos formatos um-para-um e muitos-
para-um;

4.1.1.7 Permitir a configuragao de DHCP Server e DHCP Relay para cada uma das zonas de firewall, nos
protocolos IPv4 e IPv6, com caracteristicas préprias em cada zona de firewall;

4.1.1.8 Permitir a configuragdo de roteamento estatico e dinamico utilizando RIP, BGP e OSPF para os
protocolos IPv4 e Ipv6;

4.1.1.9 Permitir OSPF graceful restart;
4.1.1.10 Permitir Policy Based Routing ou Policy Based Forwarding;
4.1.1.11 Permitir roteamento multicast no protocolo PIM Sparse Mode;

4.1.1.12 Permitir a customizagéo da pagina de bloqueio de forma a informar ao usuario que o acesso nao foi
autorizado, bem como o motivo pelo qual o blogueio ocorreu.

4.1.2 Filtro Web e Controle de Aplicagdes:

4.1.2.1 Permitir a criagdo de regras de filtro web e controle de aplicagées de forma a liberar, bloquear ou
limitar acessos;

4.1.2.2 Permitir vinculo das regras de filtro web e controle de aplicagdes em qualquer das regras de firewall
previamente cadastradas, com a granularidade que atenda as necessidades da Farmacia do IPAM;

4.1.2.3 Permitir vinculo das regras de filtro web com categorias de sites, dispostas em uma base de dados
catalogada e mantida pelo fabricante da solugéo, distribuidas por contetido do site em categorias distintas;

4.1.2.3.1 As categorias de sites devem possuir, ho minimo, agrupamentos baseados nas seguintes

caracteristicas: Conexdo Remota, Compartiihamento de Conteudo, Mensagens Instantaneas, Multimidia

(4udio, video, streaming), Comunicacdo (telefonia, videochamadas), Proxy, Phising, Spam, Hacking,

Websites Maliciosos, Redes Sociais, Entretenimento, Games/Jogos, Pornografia/Pedofilia, Violéncia,

Drogas, Sites llegais, Comércio Eletronico, Finangas, Governo, Organizagbes Sociais, Propaganda;
4.1.2.4 Permitir a criagdo de categorias de sites especificas conforme necessidades da Farmacia do IPAM;
4.1.2.5 Permitir a criagdo de excegbes para sites especificos conforme necessidades da Farmacia do IPAM;
4.1.2.6 Permitir a criacdo de regras de filtro web através de filtros especificos nos dados do conteudo
acessado por meio de busca textual;
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4.1.2.7 Permitir a filtragem completa de todo o conteudo de URLs conhecidas e consideradas como fonte de
material impréprio, bem como de cddigos maliciosos (cookies, scripts, binarios, applets, javascripts, activeX
e outros) através de base de dados catalogada e mantida pelo fabricante da solugéo;

4.1.2.8 Permitir vincular aplicagbes ou categorias de aplicagcdes as regras de firewall, dispostas em uma
base de dados catalogada e mantida pelo fabricante da solugao, distribuidas por contetido de aplicagdo em
categorias distintas;

4.1.2.8.1 As categorias de aplicagdes devem possuir, no minimo, agrupamentos baseados nas seguintes
caracteristicas: Conexdo Remota, Peer-to-Peer, Proxy, Compartiihamento (armazenamento/backup),
Colaboracédo, Multimidia (audio, video, streaming), Comunicagéo (telefonia, videochamadas), Redes
Sociais e Games/Jogos;

4.1.2.8.2 As categorias de aplicagbes devem identificar, no minimo, as aplicagbes: TeamViewer,
LogMeln, GoToMeeting, Citrix, Webex, Microsoft Remote Desktop, VNC, SSH, OpenVPN, Telnet, Http-
Proxy, Http-Tunnel, Gnutella, BitTorrent, Emule, Onedrive, 4Shared, Dropbox, Google Drive, Google
Docs, Evernote, GMail, Office 365, iTunes, Youtube, SIP, WhatsApp, Skype, Facebook, Twitter, Linkedin,
Google+, Hangouts, Facebook Chat, AIM, HTTP, HTTPS, DNS, DHCP, WINS, NTP, FTP, RADIUS,
Kerberos, Microsoft RPC, XML.RCP, RCP over HTTP, Microsoft Active Directory, LDAP, PostgreSQL,
MySQL, Microsoft SQL Server, Oracle, DB2, SNMP, Whois, SMTP, POP3, IMAP e Rsync, bem como
suas funcionalidades e recursos internos especificos;

4.1.2.9 Permitir a liberagdo e bloqueio de aplicagdes sem a necessidade de liberagédo adicional de portas e
protocolos, efetuando apenas a liberagéo ou bloqueio da aplicagdo desejada na respectiva regra de controle
de aplicagdes;

4.1.2.10 Permitir a criagdo de regras baseado nas caracteristicas, comportamento e funcionalidades das
aplicagbes, de forma que seja possivel permitir e bloquear 3.1.2.10 funcionalidades especificas de uma
aplicagdo. Exemplo: Permitir acesso ao Facebook, porém impedir acesso ao recurso Like ou Permitir acesso
ao Google Hangout via chat, porém impedir videochamadas;

4.1.2.11 Permitir a criacdo de excegbes para aplicagdes especificas nas categorias de aplicagbes conforme
necessidades da Farmacia do IPAM. Exemplo: Bloquear a categoria de aplicagbes Redes Sociais mais criar
uma excegao liberando o Facebook que é uma aplicagédo pertencente a categoria Redes Sociais;

4.1.2.12 Permitir a criagdo de inspegbes personalizadas capazes de reconhecer aplicagdes proprietarias
sem necessidade de agdo do fabricante, utilizando como critério expressdes regulares, sessdes e payload
de pacotes TCP e UDP;

41.2.13 Permitir controle, inspegao e descriptografia de pacotes de conexdes TLS/SSL estabelecidas, para
fluxos de entrada e saida, efetuando o controle individual e isolado dos certificados (adigdo, remogéo e
utilizagao) em cada ambiente de firewall virtual, independente da aplicacéo.

4.1.2.14 Permitir o monitoramento do trafego web e de aplicagdes em tempo real, podendo filtrar a utilizagao
por objetos (zonas, enderegos, portas, protocolos, aplicagdes, usuarios e grupos de usuarios), de forma
individual e agrupada, para origem e destino do fluxo, sem bloquear o acesso dos usuarios ao contetido
acessado;

4.1.2.15 Permitir a customizagéo da pagina de bloqueio de forma a informar ao usuario que o acesso nao foi
autorizado, bem como o motivo pelo qual o blogueio ocorreu.

4.1.3 QOS:
4.1.3.1 Permitir a configuracdo da utilizagdo de banda através da criagdo de classes, para download e
upload,baseado em objetos (zonas, enderecos, portas, protocolos, aplica¢cdes, usuarios e grupos de

usuarios), de forma individual e agrupada, para origem e destino do fluxo;

4.1.3.1.1 Permitir a definicdo da banda maxima, banda garantida e fila de prioridade, sendo que a
priorizagao do trafego deve ocorrer em tempo real;

4.1.3.1.2 Permitir a priorizagéo do trafego baseado em ToS (Type of Services);
4.1.3.1.3 Permitir sFlow ou NetFlow;

4.1.3.2 Permitir o monitoramento da utilizagdo de banda em tempo real podendo filtrar a utilizagdo por objetos

Rua Pinheiro Machado, 2281 — Centro— 95020-172 — Caxias do Sul — RS - Fone/Fax: (54) 40097700



@ Farmacia do
]

IPAM

A saude na dose exata

28
(zonas, enderecos, portas, protocolos, aplicagdes, usuarios e grupos de usuarios), de forma individual e
agrupada, para origem e destino do fluxo, sem bloquear o acesso dos usuarios ao conteudo acessado, de
forma a identificar a utilizagdo excessiva de banda.

4.1.4 Controle de ameagas:

4.1.4.1 Permitir a criagdo de regras de deteccdo e controle de ameagas capazes de realizar inspecgéo,
deteccéo, protecao e bloqueio a ataques através dos recursos de IPS integrados internamente a solugéo
fornecida;

4.1.4.2 Permitir vinculo das regras de controle de ameagas em qualquer das regras de firewall previamente
cadastradas, com a granularidade que atenda as necessidades da Farmacia do IPAM;

4.1.4.3 Permitir a criagdo de regras por objetos (zonas, enderegos, portas, protocolos, aplicagdes, usuarios e
grupos de usuarios), de forma individual e agrupada, incluindo regras de excegédo conforme necessidades
da Farmacia do IPAM;

4.1.4.4 Permitir protegdo e bloqueio para requisicdes de resolugdo de nomes para dominios maliciosos de
botnets conhecidas;

4.1.4.5 Permitir protecdo e bloqueio para conexdes com servidores e redes considerados botnets, C&C ou
ataque a partir da execugéo de malwares;

4.1.4.6 Permitir protegdo e bloqueio para download e upload de conteudos considerados maliciosos
(adwares, spywares, worms, hijackers, keyloggers, etc), inclusive injetados em HTML e javascript, bem
como bloqueio de download de arquivos por nome, extenséo e tipo (independente da extenséo do arquivo);

4.1.4.7 Permitir protecdo e bloqueio para ataques do tipo portscan, buffer overflow, syn flood, ICMP flood,
UDP flood, bem como outras formas de exploragao conhecidas e consideradas criticas;

4.1.4.8 Permitir a detecgao e bloqueio de aplicagbes que se utilizem de mecanismos de conexao evasivos,
criptografados ou através de tuneis, com o objetivo de burlar os métodos de bloqueio e protegéo;

4.1.4.9 Permitir protegéo e bloqueio para ataques de negagao de servigos;
4.1.4.10 Permitir a construgdo de novos padroes de ataque para protegao e bloqueio;

4.1.4.11 Permitir a definicdo de agdes distintas para os casos de ataque detectados: Permitir, Bloquear;
Resetar conexao;

4.1.4.12 Permitir detecg@o de ameagas baseada em assinaturas atualizaveis automaticamente;

4.1.4 13Permitir a ativagéo e desativagdo de assinaturas especificas;

4.1.4.14 Permitir o agrupamento de assinaturas conforme o tipo de protocolo e servico a ser inspecionado;
4.1.4.15 Permitir o registro por meio de logs de todas as ameagas e ataques identificados, independente da
acdo definida, armazenando enderegos e portas de origem e destino da conexdo, horario, usuario (se
existir), aplicagdo e identificagdo do ataque, bem como os pacotes necessarios para utilizagdo em
investigagéo forense e identificagdo de falsos positivos. Deve ser possivel identificar o momento exato em
que se refere o registro, utilizando horario GMT ou o fuso horario da configuragdo do equipamento;

4.1.4.16 Permitir o cadastro de enderegos de e-mail para recebimento de notificagbes das ameacgas e
ataques identificados, bem como parametrizagédo do nivel minimo para envio dos alertas;

4.1.4.17 Possuir antivirus de gateway que opere de forma integrada a solugéo fornecida capaz de realizar
inspegdo, detecgdo, protecdo e bloqueio ao conteldo trafegado. Suportar operagdo, no minimo, nos
protocolos HTTP, FTP, SMTP, IMAP e POP3;
4.1.4.18 Permitir configuragéo de protegéo anti-spoofing.

4.1.5 VPN:

4.1.5.1 Permitir a criagdo de tuneis IPSec;
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4.1.5.2 Permitir que as funcionalidades de tuneis VPN sejam atendidas sem o uso de agente instalado no
sistema operacional. Neste caso o tunel deve ser configurado em aplicagdes clientes nativas das
plataformas utilizadas pelo usuario (Linux, Android, Microsoft Windows);

4.1.5.3 Permitir a criagdo de tuneis nos formatos site-to-site e client-to-site;

4.1.5.4 Permitir autenticacdo por certificado ou por chave pré-compartilhada em tineis no formato site-to-
site;

4.1.5.5 Permitir algoritmos de autenticagdo MD5, SHA1, SHA256, SHA384 e SHA512;

4.1.5.6 Permitir a aplicacdo de regras de firewall, filtro web, controle de aplicagbes, QoS e controle de
ameacas no trafego que ocorre em um tinel VPN, de acordo com as necessidades da Farmacia do IPAM;

4.1.5.7 Permitir o registro de log de conexdo e desconexdo, bem como monitorar o trafego utilizado para
cada usuario de VPN;

4.1.5.8 Permitir definicbes de acesso as zonas de acordo com as politicas e configuragdes conforme
critérios definidos pela Farmacia do IPAM.

4.1.6 Autenticagao:

4.1.6.1 Permitir a configuracdo de Portal de Autenticagdo na prépria solugdo fornecida (Captive Portal) de
forma que possa ser liberado o acesso aos recursos de rede somente apos identificagdo do usuario. Nao
deve ser necessaria a instalagdo de qualquer software no dispositivo cliente para a identificagdo do referido
usuario ou acesso ao Portal de Autenticagéo;

4.1.6.2 Permitir autenticagdo de usuarios de forma integrada com servigos de diretério da Farmacia do IPAM
(LDAP, Microsoft Active Directory e RADIUS) que fara a identificagdo de usuarios e grupos e com usuarios
locais cadastrados na solugédo que poderao ser vinculados a grupos locais;

4.1.6.3 Permitir a criagdo de usuarios e grupos de usuarios no proprio firewall com 0s mesmos recursos e
funcionalidades de usuarios autenticados nos servigcos de diretorio da Farmacia do IPAM (LDAP, Microsoft
Active Directory e RADIUS);

4.1.6.4 Permitir single-sign-on para usuarios autenticados através de Microsoft Active Directory,
independente da quantidade de usuarios, sem necessidade de licenciamentos adicionais ou restricbes de
utilizagdo, para todos os ambientes virtuais de firewall;

4.1.6.5 Permitir autenticagao de usuarios que estejam utilizando redes IPv4 e Ipv6.
4.1.7 Administracao:
4.1.7.1 Possuir interface de administragdo no préprio equipamento;

4.1.7.1.1 Nao deve ser necessaria a instalagdo de qualquer software no dispositivo cliente para realizar o
acesso ou a administragdo dos recursos do equipamento, bem como adigao e utilizagdo de servidores
e/ou appliances;

4.1.7.1.2 Permitir acesso a todos os moédulos do equipamento de forma integrada, através da mesma
interface de administragdo, sem exigir a instalagdo de plugins, emuladores ou runtimes para sua
utilizagao;

4.1.7.1.3 Permitir a utilizagdo de todas as suas funcionalidades pela interface web, através do protocolo
HTTPS, em qualquer um dos navegadores atuais, sempre nas versdes mais recentes e suportando, no
minimo, Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome e outros que venham a ocupar posicéo
relevante nos rankings globais dos navegadores mais utilizados;

4.1.7.1.4 Permitir acesso a interface de administragao por interface CLI através do protocolo SSH;
4.1.7.2 Permitir a exportagdo do backup das configura¢des do equipamento fornecido em arquivo no formato
textual de forma que seja possivel sua edicdo manual por qualquer pessoa com conhecimento da estrutura e

novamente importado no equipamento ou outro equipamento similar, independente da interface de
administracao;
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4.1.7.3 Permitir copia do backup gerado para recurso externo a solugdo por meio de FTP, TFTP, SFTP ou
SCP;

4.1.7.4 Permitir a configuracdo de ambientes virtuais na mesma solugdo fornecida (firewalls virtuais), de
forma que cada ambiente administre dominios de firewall de forma independente, ndo impondo restrigbes e
limitagdes quanto a utilizagdo de recursos e funcionalidades nos ambientes virtuais em relagdo ao ambiente
fisico;

4.1.7.5 Permitir a criagdo de administradores com possibilidade de autenticagdo local na prépria solugdo
fornecida ou autenticagcdo em servigos de diretério da Farmacia do IPAM (LDAP, Microsoft Active Directory e
RADIUS), possibilitando, inclusive, utilizar varios servigos de diretério distintos para cada ambiente virtual,
inclusive com niveis de permissdes distintos para cada administrador, com a granularidade que atenda as
necessidades da Farmacia do IPAM, para todos os modulos e componentes, para cada ambiente virtual de
firewall.

4.1.8 Logs:

4.1.8.1 Permitir a gravacdo de logs de todos os mdédulos existentes no equipamento de forma que seja
possivel identificar objetos (zonas, enderegos, portas, protocolos, aplicagdes, usuarios e grupos de usuarios),
para origem e destino da conexao, incluindo o timestamp (momento que ocorreu a identificacdo) e a agédo
tomada;

4.1.8.1.1 Permitir a gravagéo de logs de auditoria de configuragdes realizadas e alteradas, informando o
timestamp (momento que ocorreu a identificagdo) e o administrador que realizou a operagao;

4.1.8.1.2 Permitir o envio de logs para uma console de relatorios;

4.1.8.1.3 Permitir o envio de logs de forma simultanea para sistemas de monitoramento externos através
de syslog ou rsyslog;

4.1.8.1.4 Permitir a customizagdo de todas as configuragdes de logs de forma especifica para cada
ambiente virtual habilitado no equipamento.

4.1.9 Hardware, Licenciamento e Capacidades:

4.1.9.1 O equipamento deve ser baseado no formato de appliance fisico, composta por hardware, software e
sistema operacional do mesmo fabricante;

4.1.9.2 Permitir a operagao dos equipamentos como uma instancia Unica, com cluster configurado no formato
ativo-ativo, com alta disponibilidade entre ambos, incluindo todas as configuragbes, administradores,
permissdes, regras, politicas, catalogos, objetos de rede, sessdes, tabelas, associagbes de seguranga de
VPNSs, ambientes virtuais e outras informagdes necessarias para que, em caso de falha em quaisquer dos
equipamentos configurados, o outro equipamento assuma o completo funcionamento e a continuidade da
solugdo sem perdas de configuragdes ja aplicadas no ambiente;

4.1.9.2.1 Permitir que a administragdo possa ser realizada em qualquer dos equipamentos componentes
do cluster, de forma que quaisquer alteragbes e configuragbes efetuadas sejam replicadas ao outro
equipamento;

4.1.9.2.2 Permitir a sincronizagdo de dados no cluster por meio de agregacéo de links, configuragdo de
interfaces redundantes ou através de interfaces dedicadas para essa funcionalidade;
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4.1.9.3 Dispor de pelo menos uma fonte de alimentagdo com tenséo de entrada de 110V / 220V
AC automatica e frequéncia de 50-60 Hz;

4.1.9.4 Possuir painel ou LED indicador on/off e devices de rede;

4.1.9.5 Permitir monitoramento remoto através de SNMPv3 de forma a identificar falhas de
hardware e utilizagdo dos recursos (processador, memoria, conexdes, utilizacdo das interfaces);

4.1.9.6 Permitir agregagéo de links conforme padréo |IEEE 802.3ad e LACP, inclusive quando o
equipamento estiver operando no modo cluster;

4.1.9.6.1 Permitir a configuracdo de varias agregacdes de links em cada equipamento,
habilitando ou nado tais agregacdes para cada ambiente virtual criado, conforme as
necessidades da Farmacia da Farmacia do IPAM;

4.1.9.7 Permitir a criagdo de VLANs no padréo IEEE 802.1q, podendo vincular varias VLANs a
uma porta fisica ou agregacao de link no equipamento;

4.1.9.8 Permitir a utilizagado de Jumbo Frames;

4.1.9.9 Permitir operagéo, através das interfaces fisicas de rede, de forma simultdnea nas
camadas 2 e 3 do modelo OSI, bem como no modo sniffer (espelhamento do trafego das portas
de rede);

4.1.9.10 O equipamento fornecido deve atender as seguintes capacidades:

4.1.9.10.1 Possuir pelo menos 10 portas 1GbE no padrdo UTP (conexdo RJ45);

4.1.9.10.2 Possuir porta de console para acesso aos recursos de administragdo com todos
os adaptadores necessarios para sua utilizagdo na Farmacia da Farmacia do IPAM,;

4.1.9.10.3 Permitir taxa de transferéncia de 1.3 Gbps estando habilitadas, de forma
concomitante, as funcionalidades de firewall, controle de aplicagéo e controle de ameagas,
conforme especificagdes dos itens (Firewall, Filtro Web e Controle de Aplicagbes, Controle
de Ameagas e Logs), considerando os logs de eventos habilitados em todo o trafego do
equipamento;
4.1.9.10.3.1 A métrica utilizada para medigdo da taxa de transferéncia deve considerar
ambiente empresarial de produgdo. Caso o fabricante divulgue multiplos nimeros de
desempenho para as funcionalidades, serdo considerados os valores aferidos em
situagcdes do mundo real e, na auséncia destes, sera considerado o menor valor, pois
sera o limitante para o uso de multiplas fun¢des da solugao;
4.1.9.10.4 Permitir 1.400.000 de sessodes simultaneas;
4.1.9.10.5 Permitir 100.000 novas sessdes por segundo;

4.1.9.10.6 Permitir criagdo de 5.000 politicas de seguranga, incluindo regras de firewall,
controle de aplicagéo e controle de ameagas;

4.1.9.10.7 Possuir base de dados catalogada minima de 4.000 aplicagdes web;

4.1.9.10.8 Possuir base de dados catalogada minima de 8.000.000 assinaturas de ameagcas
conhecidas;

4.1.9.10.9 Permitir 500 clientes de VPN IPsec simultaneos;
4.1.9.10.10 Permitir a criagdo de 10 ambientes virtuais de firewall;
4.1.9.10.11 Permitir a identificagdo de 10 servidores LDAP distintos;

4.1.9.10.12 Permitir a identificagdo de 4 servidores RADIUS distintos;
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4.1.9.10.13 Néao deve haver limitagdo na quantidade de usuarios e grupos identificados nos
servigos de diretério da Farmacia do IPAM (LDAP, Microsoft Active Directory e RADIUS).
Caso haja limitagdo o equipamento deve serentregue licenciado para a quantidade maxima;

4.1.9.10.14 Nao deve haver limitagdo na quantidade de usuarios ou dispositivos cliente que
estiverem utilizando a solugdo concomitantemente. Caso haja limitacdo o equipamento
deve ser entregue licenciado para a quantidade maxima;

4.1.9.10.15 Permitir a criagdo de usuarios com autenticacéo local no equipamento;
4.1.9.10.16 Permitir a criagado de perfis de gerenciamento distintos;
4.1.9.10.17 Permitir a criagdo de usuarios de gerenciamento distintos;

4.1.9.10.18 Caso o equipamento seja composto de modulos de expanséo de portas, todos
0s médulos devem ser idénticos;

4.1.9.10.19 As quantidades de portas requisitadas devem estar totalmente disponiveis, ndo
sendo aceito sobreposigéo de portas (by pass);

4.1.9.11 O licenciamento do equipamento ndo deve estar atrelado a configura¢des de rede do
equipamento, como enderecgo IP, dominio ou interface de rede;

4.1.9.12 Todas as portas e moédulos de rede fornecidos com o equipamento devem estar
licenciados para utilizagdo de forma completa;

4.1.9.12.1 Todas as funcionalidades e recursos do equipamento devem estar licenciadas
para operagdo nas quantidades solicitadas para cada funcionalidade enquanto estiver
vigente o direito de atualizagdes do sistema operacional, software e firmware, exceto as
funcionalidades e recursos atendidas pelos tépicos (Firewall, QOS, VPN, Autenticagao,
Administragdo), que devem estar licenciadas durante a vigéncia contratual.

4.1.9.13 Os equipamentos, inclusive suas pegas e componentes, devem ser novos, de primeiro
uso, fazer parte do catalogo de equipamentos comercializados pelo fabricante e estar em linha
de produgdo e comercializacdo na data de entrega, ndo sendo aceitos equipamentos que
constem como end-of-sale, end-of-support, end-of-engineering-support ou end-of-life;

4.1.10 Para fins de qualificagéo técnica, o interessado devera:

4.1.10.1 Apresentar, juntamente com a proposta, A QUAL DEVE SEGUIR A FORMA
APRESENTADA NO ANEXO | DESTE TERMO DE REFERENCIA qual o FABRICANTE e o
MODELO da solugdo de NG-Firewall (Next-Generation Firewall) ofertada em comodato para
verificar se a solugéo proposta atende ao solicitado no objeto;

4.1.10.2 A empresa responsavel pela execugdo dos servicos deve comprovar, para O
fornecimento de suporte e atualizagbes para estrutura, possuir a seguinte certificagéo:

4.1.10.3 No minimo 01 (um) técnico Specialist Network Security na solugdo de NG-Firewall
ofertada;

4.1.10.4 Apresentar, pelo menos, 01 (um) atestado de capacidade técnica fornecido por érgéao
publico ou empresa privada comprovando que desempenhou de forma satisfatéria implantagao
de solugdo de NG-Firewall ofertada ou de modelo superior, implantagdo e suporte a sistema
operacional Linux e solugao de e-mails.

4.1.10.4.1 Fica permitido o somatério de atestados para comprovagdao da capacidade
técnica.

4.1.10.5 Comprovar através de documentacdo do Fabricante, que € um canal autorizado e
capacitado para o fornecimento dos produtos da marca de NG-Firewall ofertada.

4.1.10.6 Comprovar através de atestado de visita técnica, que visitou as dependéncias do
Datacenter da Farmacia do IPAM, a fim de tomar conhecimento do local onde a solugao sera
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instalada e dirimir eventuais duvidas sobre o ambiente fisico da instalagdo. O atestado sera
fornecido pelo Setor de Tecnologia da Informacéo.

4.1.10.7 A Licitada sera responsavel por assegurar o pleno funcionamento, manutencédo e
atualizagdo de todos os equipamentos utilizados na prestagdo dos servigos. Sempre que houver
necessidade de atualizacdo de software, firmware ou demais recursos necessarios ao
adequado funcionamento dos equipamentos, cabera a Licitada realizar os procedimentos
pertinentes, sem prejuizo a continuidade dos servigos. Caso determinado equipamento deixe de
receber atualizagdes, torne-se obsoleto ou tecnicamente incompativel com as necessidades dos
servicos contratados, a Licitada devera substitui-lo por equipamento de tecnologia igual ou
superior, devidamente atualizado e com capacidade técnica compativel com a execucgao integral
dos servigos objeto da contratagao.

4. D O RECEBIMENTO

Os servigos serao recebidos, observados as disposi¢cdes dos itens e seus subitens:

1- Para o recebimento dos servigos licitados, a Farmacia do IPAM S.A. designara o funcionario Felipe Remi
Caldart, que fara o recebimento de cada etapa realizada.

2- a) provisoriamente, no ato de cada recebimento dos servigos, para efeito de posterior verificagdo da
conformidade com o solicitado na licitagao;

b) definitivamente, com a emissdo do respectivo Termo de Recebimento, apés o decurso do prazo de
observagéo dos servigos e consequente aceitagdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados apds
o recebimento provisorio.

5. DA PROPOSTA

A proposta devera ter o CNPJ da empresa e o nome do responsavel pelo orgamento e conforme o modelo abaixo:

ITEM

VALOR UNITARIO
QUANT UNID DESCRIGAO
R$

Valor mensal da prestagdo de servigos de suporte remoto,
telefonico e on-site em solugbes de infraestrutura e
seguranga da informagdo com comodato de solugdo de 01
(um) firewall do tipo NGFW (Next-Generation Firewall),
incluindo servico de migracéo, instalagdo, configuracdo e
treinamento para a Farmacia do IPAM, compreendendo o
fornecimento de sistema para administragdo de usuarios e
redes, incluindo atualizagbes, bem como servigos de
manutengdo preventiva e corretiva, suporte, consultoria,
instalagcdo e atualizagéo de softwares diversos relacionados
a Tl, com franquia de 15 horas/més.

01 MES

Modelo/Marca do NG-Firewall: (INDICAR O MODELO E
MARCA DO FIREWALL)

Valor Total MENSAL (RS)

VALOR DA HORA TECNICA:

HORA
TECNI

Valor da hora técnica, relativa a prestagao dos servigos acima especificados, a partir
da 162 hora, a qual ndo podera superior a R$ 330,00 (trezentos e trinta reais).(Valor

CA que foi obtido pela média da hora técnica dos orgamentos recebidos.)
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6. HORARIO EM QUE SERAO PRESTADOS OS SERVIGOS

Das 7h as 20h de segunda a sabado e domingo das 8h as 19h.

7. FORMA DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Presencial e Remoto

8. PRAZO EM QUE SERAO SER EXECUTADOS OS SERVIGCOS

Tempo de resposta de até 6 horas e até 24 horas para tempo de solugdo. Em casos especificos, em comunicagao e
acordo entre ambas as partes, podera haver alteragdes nesses tempos de resposta e solugao.

9. PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

12 meses — podendo ser renovado por igual periodo até o maximo de 60 meses.
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ANEXO IX

DA MINUTA CONTRATUAL

CONTRATO N° xx /xxxx
]

A FARMACIA DO IPAM S.A., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n2
88.635.305/0001-10, Inscricdo Estadual n2 029/0006490, com sede na Rua Pinheiro Machado, n2 2281,
Bairro Centro, Caxias do Sul/RS, CEP 95020-172, neste ato representada por seu Diretor-Presidente, Sr.
Gilberto Meletti, doravante denominada CONTRATANTE, e xxxxxxxxX., inscrita no CNPJ sob 0 n2 xxxxxx,
com sede na Rua xxxxxxxx, n2 xxx, Bairro xxxx, xxx/xxx, neste ato representada por xxxx, doravante
denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Contrato mediante as cldusulas e condigOes
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO FUNDAMENTO E DO REGIME JURIDICO

1.1 O presente contrato decorrente do Pregdo Presencial 04/2026, com fundamento no art. 32, inc. IV da Lei
13.303/2016 e no art. 71, Il, do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Farmacia do IPAM S.A., observadas as

demais normas internas aplicaveis, no que couber.
1.2 O contrato rege-se pelos preceitos de direito privado, pela Lei 13.303/2016, pelo Regulamento de Licitagdes e
Contratos da Farmacia do IPAM S.A., pela proposta da CONTRATADA e pelos documentos integrantes do Processo

09/2026.

CLAUSULA SEGUNDA: DO ESCOPO DOS SERVIGOS

2.1 O objeto contratual consiste na contratagdo de servigco de suporte, remoto, telefénico e on-site em solugbes de
infraestrutura e seguranca da informagdo com comodato de solugdo de 01 (um) firewall do tipo NGFW (Next-
Generation Firewall), incluindo servigo de migragao, instalagdo, configuragado e treinamento, e 15 (quinze) horas de
franquia, onde somente sera cobrada hora adicional a partir da décima sexta hora de acordo com especificagdes e

demais condigdes do Termo de Referéncia, constantes no anexo VIl do Edital do Pregéo Presencial n°® 04/2026 .

2.2 O prazo de execugdo deste contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por até 60 (sessenta)

meses.

2.3 A previsao inicial dos trabalhos sera dia 16 de novembro de 2026.

2.4 Compete a CONTRATADA, sem prejuizo das demais obrigagdes deste contrato:

2.4.1 Todas as obrigacdes e servigos contidos no Termo de Referéncia — Anexo VIII do Edital do Pregao
Presencial n° 04/2026.
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CLAUSULA TERCEIRA: DO PREGO E DO VALOR ESTIMADO

3.1 A CONTRATANTE pagara o prego mensal de R$ XXXXXXXXXXXXXXXX (XXXXXXXX) pela prestagdo dos
servigos, conforme proposta formulada pela CONTRATADA.

3.1.1 O valor global da contratagdo de empresa para a contratagdo de empresa para suporte aos servigos de
informatica: Internet, Firewall, DCPH, Proxy, E-mail, Servidor de dados, Autenticagédo, e impressédo para a

Farmacia do IPAM S.A. sera devidamente pago até o 5° (quinto) dia util do més subsequente.

3.1.2 Cada parte respondera pelos tributos e encargos que a legislagédo lhe atribuir. A CONTRATANTE

efetuara as retengdes tributarias legalmente exigiveis.

3.1.3 O inadimplemento da CONTRATADA quanto a encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere
a CONTRATANTE a responsabilidade pelo respectivo pagamento, nos termos do art. 77, § 1°, da Lei n°
13.303/2016.

3.1.4 Em caso de atraso de pagamento por responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE, o valor devido

sera atualizado pelo IPCA desde o vencimento até a data do efetivo pagamento, sem prejuizo de eventual

disciplina especifica do Regulamento Interno.

CLAUSULA QUARTA: DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

4.1 O pagamento mensal sera efetuado, conforme Clausula Terceira, no 5° (quinto) dia util do més subsequente ao

da prestagéo dos servigos, mediante apresentagao da Nota Fiscal e da documentagéo constante na Clausula 4.2.
4.1.1 O pagamento relativo ao periodo compreendido entre o inicio dos servigos até o final do primeiro més,
bem como no término do contrato, sera proporcionalmente ao nimero de dias de servigos efetivamente
prestados. O pagamento ocorrera por intermédio de boleto bancario que devera ser emitido pela

CONTRATADA.

4.2 O pagamento sera efetuado, comprovada por intermédio de planilha fornecida pela CONTRATADA,

devidamente preenchida, contendo as seguintes informagdes:

4.2.1 Descritivo do servigo realizado;

4.2.2 Data, hora inicial € final,

4.2.3 Quantidade de funcionarios da CONTRATADA que realizaram os servi¢os; e

4.2.4 Assinatura do funcionario da CONTRATANTE que acompanhou a execugao dos servigos.
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4.3 As faturas ou notas fiscais serdo submetidas a aprovagao pelo Setor de Manutengdes e Servigos e Diretoria da
CONTRATANTE para conferéncia.

4.3.1 Os documentos fiscais que nao forem aprovados, conjuntamente a manifestagdo que motivar a rejeigao,
serdo devolvidos a CONTRATADA no prazo de até 05 (cinco) dias, contadas de seu recebimento, para a

realizagao das corregoes.

4.4 Com excegdo do pagamento do primeiro més, os demais meses somente serdo pagos apos apresentacao da

seguinte documentacgao:

4.4.1 Guia de recolhimento do FGTS e do pagamento do INSS, acompanhados da relagéo dos trabalhadores

constantes no arquivo SEFIP referentes ao més anterior ao da apresentagdo da Nota Fiscal;

4.4.2 Copia do comprovante de pagamento de salario (contracheque assinado) dos funcionarios que prestam

servicos a CONTRATANTE referentes ao més anterior ao da apresentagéo da Nota Fiscal;
4.4.4 Certiddo Negativa de Débito do INSS, do FGTS e da Fazenda Municipal da sede da CONTRATADA,;

4.4.5 Ao término ou rescisdo do contrato, a CONTRATADA ficara obrigada a apresentar cépia dos
contracheques ou, conforme o caso, das eventuais rescisées que vierem a acontecer com o fim deste, bem
como comprovantes de recolhimento de FGTS e do INSS, acompanhados da relacdo dos trabalhadores
constantes no arquivo SEFIP, pertinentes ao ultimo més de prestagdo dos servigos, relativos aos funcionarios
que prestam servicos a CONTRATANTE.

4.4 A inadimpléncia da CONTRATADA em relagdo aos encargos sociais, trabalhistas, fiscais e comerciais ou
indenizagdes, ndo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto
contratado, de acordo com o artigo 77, paragrafo 1° da Lei Federal n® 13.303/2016 e alteragdes.

4.5 Em caso de reclamatoria trabalhista ajuizada contra a CONTRATADA e que a CONTRATANTE seja incluida no
polo passivo da demanda, poderéo ser retidos, até a baixa e extingdo do processo, os valores suficientes a garantir
eventual condenagéo.

4.6 Em caso de ndo pagamento pela CONTRATANTE, por sua exclusiva responsabilidade, no prazo estabelecido, o
valor devido sera corrigido pelo indice IPCA — IBGE (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo) até o efetivo

pagamento.

4.7 A CONTRATANTE nao pagara qualquer remuneragao ou ressarcimento de custos ou despesas decorrentes de

fornecimento do objeto contratada que n&o tenha sido prévia e expressamente requerido e aprovado.

4.8 No pagamento, a CONTRATANTE efetuara todas as retencgbes fiscais exigidas pela legislagdo em vigor.
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4.9 No caso de prorrogagdo do presente contrato, a corregdo monetaria do valor proposto se dara, depois de
decorridos 12 meses da vigéncia deste, pelo IPCA - IBGE (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo),

acumulado no periodo, ou por outro indice que vier a substitui-lo.

CLAUSULA QUINTA: DA VIGENCIA E DO PRAZO DE EXECUGAO

5.1 Este contrato entrara em vigor na data de 16 de novembro de 2026 e vigera por 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado a critério exclusivo da CONTRATANTE, com fundamento no art. 71 da Lei Federal n® 13.303/2016.

5.2 A contratagdo podera ser objeto de acréscimos ou supressdes, conforme art. 81, paragrafo primeiro, da Lei n°
13.303/2016.

CLAUSULA SEXTA: DO ACOMPANHAMENTO, FISCALIZAGAO E RECEBIMENTO

6.1 Cabera a CONTRATANTE exercer ampla e permanente fiscalizagdo do objeto contratual.

6.1.1. A CONTRATADA declara aceitar, integralmente, todos os métodos e processos de inspegao,

verificagao e controle a serem adotados pela CONTRATANTE.

6.1.2. A existéncia e atuagdo de controle da qualidade do objeto contratado em nada restringem as
responsabilidades Unicas, integrais e exclusivas da CONTRATADA, no que concerne a qualidade das

mesmas e suas consequéncias e implicagdes, proximas ou remotas.

6.1.3. Reserva-se a CONTRATANTE o direito de recusar o recebimento do objeto contratado que nao
atenda as especificagdes e/ou ndo atenda as condigbes minimas de qualidade exigiveis, obrigando-se a

CONTRATADA a refazé-lo, sem qualquer 6nus adicional.

6.1.4. Nao valera como precedente ou novagdo, ou ainda, como renuncia aos direitos que a lei e o presente
documento lhe asseguram, a tolerancia por parte da CONTRATANTE quanto a eventuais descumprimentos

ou infragbes das condigdes estabelecidas neste instrumento.

8.1 Para o recebimento dos servigos licitados, a CONTRATADA designara funcionario (ANEXO | da Minuta

Contratual) que fara o recebimento de cada etapa realizada, nos seguintes termos:

8.1.1 Provisoriamente, no ato de cada recebimento dos servigos, no prazo de 2 (dois) dias uteis para efeito

de posterior verificacdo da conformidade com o objeto contratual;

8.1.2 Definitivamente, apds a conferéncia ou vistoria necessaria para andlise da adequagdo dos servigos
prestados as especificagbes contratuais, com a emissdo do respectivo Termo de Recebimento, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias uteis contados do recebimento provisdrio, nos termos do subitem 8.1 deste
Contrato.
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8.2 A CONTRATANTE podera recusar o objeto que ndo esteja em atendimento as especificagbes contidas no
presente Contrato, obrigando-se a CONTRATADA, sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE, a refazer os
servigos realizados que apresentem desconformidades, vicios, defeitos ou incorre¢des, sob pena de néo entrega do

objeto.

8.2.1. Quando da verificacéo, se os servigos ndo atenderem as especifica¢des solicitadas, serdo aplicadas as

sangodes previstas no presente contrato, garantida a defesa prévia.

8.3 O recebimento e aceite do objeto contratual ndo exime a responsabilidade civi da CONTRATADA pela

perfeicéo, qualidade, seguranga e compatibilidade do servico com o fim a que se destinam.

CLAUSULA SETIMA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1 A CONTRATADA se obrigara a prestar os servigos constantes na Clausula 02 — Do objeto, pelo periodo de 12

(doze) meses, observadas as especificagbes constantes neste Edital, anexos e legislagéo pertinente.

7.2 Os servigos deverao ser prestados conforme especificado no ANEXO VIII (Descritivo do Objeto Licitado).

7.3. Os servigos ocorrerdo na Farmacia do IPAM S.A.., sita a Rua Pinheiro Machado, 2281, e filiais, caso venha a

ter.

7.4. Os servigos serdo solicitados via telefone ou e-mail pelos setores de manutengdes e servicos e CPD desta

Farmacia.

7.5. Apos o término dos trabalhos sera apresentado um relatério dos servigos prestados, constantes no pedido, que

sera assinado pelo responsavel do setor requisitante desta Farmacia.

7.6. A CONTRATADA devera disponibilizar atendimento personalizado, dispondo de plantdo 24 (vinte e quatro)
horas nos casos de urgéncia e emergéncia, com limite de até 02 (duas) horas para atendimento do chamado; e para
as situagdes normais, o prazo para atendimento sera de até 08 (oito) horas, a contar da comunicagdo da Farmacia

do IPAM S.A. Os materiais utilizados serdo de responsabilidade da Farmacia do IPAM S.A.

7.7. Quando da verificagdo que os servigos ndo atendem as especificagdes solicitadas, serdo aplicadas as sangbes

previstas no item 16 do Edital e na Clausula Décima Segunda deste Contrato.

CLAUSULA OITAVA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1 Fornecer as informagdes, normas internas e documentos necessarios a elaboragao do trabalho.

8.2 Efetuar os pagamentos devidos apds o regular recebimento das etapas e cumprimento das condi¢des

contratuais.
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8.3 Comunicar a CONTRATADA, em tempo habil, irregularidades, alteragdes autorizadas e decisbes que afetam a

execugao.

CLAUSULA NONA: DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS E CONFIDENCIALIDADE

9.1 As partes comprometem-se a cumprir a Lei n® 13.709/2018 — Lei Gral de Protegédo de Dados Pessoais (LGPD),
tratando dados pessoais somente para as finalidades necessarias a execugéo do Contrato.

9.2 A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais contra
acessos nao autorizados, perda, destrui¢éo, alteragdo, comunicagao ou tratamento inadequado ou ilicito, limitando o

acesso as pessoas estritamente necessarias.

9.3 A ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares devera ser
comunicada imediatamente a CONTRATANTE, com todas as informagdes necessarias a avaliagdo e as providéncias

legais.

9.4 O dever de confidencialidade subsiste apds o encerramento do contrato.

CLAUSULA DECIMA: DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

10.1 O contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes, nos casos admitidos pela Lei 13.303/2016
e pelo Regulamento Interno, mediante termo aditivo ou instrumento formal equivalente, vedada alteracdo que

implique burla ao dever de licitar ou edescaracterizagdo do fundamento da contratagao direta.
10.2 A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes quantitativas
observados os limites previstos no art. 81, § 1°, da Lei 13.303/2016, quando aplicaveis e desde que haja acordo

formal entre as partes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS SANGOES

11.1 Pela inexecucao total ou parcial do contrato, garantidos o contraditério e o regular processo administrativo,
poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as sangdes previstas no art. 83 da Lei n° 13.303/2016 e nos artigos 104 e
105 do Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da Farmacia do IPAM S.A.: adverténcia, multa e suspenséao
temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Farmacia do IPAM S.A., por prazo nio

superior a 02 (dois) anos.
11.2 Sem prejuizo da apuragéo de perdas e danos, poderéo ser aplicadas, conforme gravidade, proporcionalidade e
circunstancias do caso:

a) adverténcia escrita para infragdes de menor gravidade, assim, entendida aquelas que nao acarretarem

danos e/ou prejuizos a Farmécia do IPAM S.A.

b) multa moratéria na razdo de 1% (um por cento) sobre o valor da etapa em atraso, por dia de atraso
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injustificado, limitada a 10% (dez por cento) da respectiva etapa;

¢) multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor global do contrato, em caso de inexecugéo
parcial relevante, prestacdo em desacordo ndo sanada ou reincidéncia em falha anteriormente notificada,

d) sem prejuizo das multas previstas acima, a inexecugéo total, fraude, quebra de sigilo grave ou fato que
comprometa substancialmente a validade do certame podera ensejar rescisdo e aplicagdo da sancéo de
suspensédo/impedimento, observados o devido processo legal e os limites do Regulamento Interno de
Licitagbes e Contratos da Farmacia do IPAM S.A;

e) suspengao/impedimento, nos casos e limites previstos no Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos
da Farmacia do IPAM S.A.

11.3 As penalidades serdo graduadas segundo a gravidade da infragcdo, os prejuizos causados, a vantagem
auferida, a reincidéncia e a boa-fé da CONTRATADA, vedada dupla puni¢do pelo mesmo fato sem fundamento

autébnomo.

11.4 A defesa prévia sera apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis contados da notificagdo DE INSTAURAGCAO
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO, observado o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Farmacia do
IPAM S.A.

11.5 As multas poderdo ser descontadas de créditos da CONTRATADA, da garantia, se houver, ou cobradas por

outros meios admitidos em direito.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

12.1 O contrato podera ser rescindido de forma unilateral pela CONTRATANTE, assegurada prévia defesa, por
acordo entre as partes reduzido a termo, ou por determinacao judicial, nas hipoteses previstas no Regulamento

Interno e neste instrumento.

12.2 Constituem motivos para rescisdo, entre outros: descumprimento de clausulas, especificagbes ou prazos;
fraude ou quebra de sigilo; incapacidade reiterada de execucéo; faléncia ou insolvéncia; pratica de atos lesivos a
Administragdo; descumprimento do art. 7°, XXXIIl, da Constituicdo Federal; ou demais hipdteses previstas na

legislacdo e no Regulamento Interno.

12.3 A rescisao sera formalmente motivada no processo, com apuragao dos efeitos financeiros, pagamentos devidos
pelos servigos regularmente recebidos e eventual responsabilizagéo por perdas ou danos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA RESPONSABILIDADE TRABALHISTA, FISCAL E PREVIDENCIARIA

13.1 A CONTRATADA ¢é exclusiva responsavel por seus empregados, prepostos e subcontratados, bem como por
salarios, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e indeniza¢des decorrentes de sua atuagao, ndo

se estabelecendo vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.
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13.2 A eventual inclusdo da CONTRATANTE em demanda trabalhista relacionada a pessoal da CONTRATADA
devera ser imediatamente comunicada, cabendo a CONTRATADA prestar os subsidios e assumir as

responsabilidades que legalmente lhe couberem.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DOS CASOS OMISSOS E DA INTEGRIDADE

14.1 Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei n° 13.303/2016, o Regulamento Interno de Licitagbes e

Contratos da Farmacia do IPAM S.A., os preceitos de direito privado e demais normas aplicaveis.

14.2 A CONTRATADA declara conhecer e observar a legislagdo anticorrupgdo, comprometendo-se a nao praticar
atos lesivos a Administragdo Publica e a comunicar fatos relevantes que possam comprometer a integridade da

contragéo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA PUBLICIDADE E EFICACIA

15.1 A CONTRATANTE adotara as providéncias de transparéncia e publicidade exigidas para a licitagdo na
modalidade Preg&o Presencial e para o contrato, nos termos da Lei n° 13.303/2016 e do Regulamento Interno e

Licitagcdes e Contratos da Farmacia do IPAM S.A.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO FORO

16.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Caxias do Sul/RS para dirimir controvérsias decorrentes deste contrato, com

a renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem de acordo, as partes firmam o presente instrumento, juntamente com as testemunhas, para que

produza seus juridicos e legais efeitos.

Caxias do Sul, ....de ...... de 2026.

FARMACIA DO IPAM S.A Contratada
Gilberto Meletti

Diretor Presidente

Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO | DA MINUTA DE CONTRATO

ANEXO |

DESIGNAGAO DE FISCAL DO CONTRATO

Processo n?

09/2026

Modalidade

Pregdo Presencial 04/2026

Objeto

Contratagdo de empresa para suporte aos servicos de
informatica: internet, firewall, DCPH, Proxy, E-mail,
servidor de dados, autenticacdo e impressdo para a
Farmdcia do IPAM S.A.

Designa-se o empregado Leandro Lair Lara, matricula n? 363, para acompanhar e fiscalizar a
execucdo do objeto contratado, competindo-lhe registrar as ocorréncias relacionadas a execucdo,
solicitar a regularizacdo de falhas e encaminhar a autoridade competente as decisdes e providéncias que

ultrapassarem sua atribuigao.

Cientifique-se. Cumpra-se.

Caxias do Sul/RS, xx de setembro de 2026.

Gilberto Meletti
Diretor-Presidente - Farmacia do IPAM S.A.

Leandro Lair Lara
Fiscal do Contrato

Ciente em: / /2026
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